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Na podstawie art. 61 ust. 1 Konstytucji RP iart. 10 ust. 1 ustawy o dostepie do informacji publicznej, 1 ’
wnosi o udostepnienie nastgepujgcych informacji publicznych: {

CZESC | - OFICJALNY PROFIL GMINY/MIASTA NA FACEBOOKU

1. Czy gmina prowadzi swdj profil na Facebooku?

a) tak

b) tak, nawet kilka (jesli jest kilka profili, w tym tematyczne, do odpowiadania na dalsze pytania prosimy wybra¢ ten
profil, ktéry ma charakter ogéiny i dotyczy codziennego funkcjonowania urzedu/miasta/gminy)

c) nie (prosimy o przejscie do pytania nr 10)

2. Jakg role ma petni¢ profil gminy na Facebooku w Paiistwa gminie/miescie? (mozliwe jest udzielenie kilku
odpowiedzi)

a) informacyjng (utatwia trafienie do mieszkaricéw z informacjami dostepnymi takze w BIP lub na stronie
internetowej)

b) promocyjng (promowanie waloréw miasta/gminy na zewnatrz)

c) dyskusyjna (pomaga wszystkim mieszkaicom/mieszkankom dyskutowaé ze sobg o sprawach, ktére na co dzien
dziejg sie w gminie/miescie)

d) ma utatwiac¢ codzienny kontakt przedstawicieli urzedu z mieszkaricami/mieszkankami (np. na profilu pojawia sie
takze wojt/burmistrz/prezydent i przedstawia mieszkaficom/mieszkankom swojg dziatalno$é, odpowiada na pytania;
pojawiajg sie inni przedstawiciele urzedu, zadawane sg mieszkaficom pytania o sprawy gminy itp.)

e) Inna, jaka?

3. Czy zasady korzystania przez gmine/miasto z Facebooka zostaty poprzedzone dyskusjg majgcg odzwierciedlenie w
jakichs dokumentach? Jesli tak, prosimy o wiecej informacji o tym, jakie to dokumenty.

4. Jak wyglada kwestia umieszczania informacji na Facebooku?
a) umieszczane sg tylko informacje, ktore znalazty sie wczesniej w BIP lub na stronie internetowe] urzedu
b) Facebook to pierwsze i najszybsze miejsce umieszczania informacji, tam informacje trafiajg w pierwszej kolejnosci

c) Na Facebooka przygotowywane sg rdzne tresci, niekoniecznie pokrywajgce sie z tym, co na stronie internetowej i w
BIP

d) Inne, jakie?

5. Czy zasady blokowania i ukrywania komentarzy oraz blokowania uzytkownikéw Facebooka zostaty spisane w
regulaminie lub innym dokumencie przygotowanym w urzedzie? (nie chodzi o regulamin Facebooka)

a) tak

b) nie

6. Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy (1 maja 2020 r. - 30 kwietnia 2021 r.) na oficjalnym profilu gminy/miasta
zablokowani byli jacy$ uzytkownicy?

a) tak

b) nie

6.1. W jakich sytuacjach zablokowany uzytkownik zostaje na powrdt odblokowany?

7. lle 0s6b jest obecnie (na dzief odpowiedzi na wniosek) zablokowanych na oficjalnym profilu gminy/miasta w tym
serwisie?

7.1. Czy sg wsrod nich uzytkownicy, ktdrzy zostali zablokowani po raz kolejny?
a) tak

b) nie

c) nie dotyczy

d) Inna sytuacja (jaka?)

8. Czy profil Facebook gminy prowadza pracownicy urzedu czy zewnetrzny podmiot (osoba/firma)?

1z3 2021-06-04,07::
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a) pracownicy urzedu
b) podmiot zewnetrzny (osoba/firma) (prosze przejs¢ do pytania 8.2)

8.1. Prosimy o wskazanie stanowisk, na ktérych sg zatrudnieni oraz zakresu ich obowigzkéw zwigzanych z
prowadzeniem Facebooka (czy jest to konkretnie opisane czy tylko wskazane, ze prowadza media spotecznosciowe?)

8.2 Kto decyduje o zablokowaniu uzytkownikéw na Facebooku?

PONIZSZE PYTANIA DOTYCZA TYLKO PODMIOTOW ZEWNETRZNYCH PROWADZACYCH PROFIL. JESLI PROWADZI GO
PRACOWNIK URZEDU, NALEZY PRZEJSC DO PYTANIA 9

8.3. Prosimy o wskazanie, jakie ma uprawnienia w ramach prowadzenia profilu. Prosimy o wskazanie roli zgodnie z
klasyfikacjg serwisu Faceboak: https://www.facebook.com/help/289207354498410

a) Administrator - dostep do Facebooka z petng kontrolg

b) Redaktor - dostep do Facebooka z czesciowg kontrola

¢) Moderator - dostep do zadan: Odpowiedzi na wiadomosci, Aktywno$¢ w spotecznosci, Reklamy, Statystyki

d) Reklamodawca - dostep do zadan: Reklamy, Statystyki

e) Analityk - dostep do zadan: Statystyki

f) Inna - jaka?

8.3.1. Prosimy o informacje o zakresie zadar zwigzanych z wykonywaniem umowy na rzecz urzedu, chodzi o opisanie,
jakie zadania znajduja sie w umowie.

8.3.2. Prosimy o informacje o wysokosci miesiecznego wynagrodzenia, ktdre firma zewngtrzna otrzymuje z tego
tytutu.

9. Czy widocznoé¢ wpiséw na gminnym profilu Facebook jest ograniczana? Chodzi o sytuacje, w ktérych post NIE JEST
tzw. wpisem publicznym.

CZESC Il - OFICJALNY PROFIL W/B/P

10. Czy istnieje oficjalny profil wojta/burmistrza/prezydenta na Facebooku?
a) tak
b) nie

11. Czy prowadzenie oficjalnego profilu wéjta/burmistrza/prezydenta na Facebooku jest optacane z budzetu gminy?

12. Jedli nie istnieje oficjalny profil, to czy wéjt/burmistrz/prezydent prowadzi swdj wtasny profil, na ktérym informuje
o sprawach, ktére dziejg sie w gminie/miescie?

CZESC 111 - REKLAMA GMINY/MIASTA W MEDIACH SPOtECZNOSCIOWYCH

13. Czy na ktérymkolwiek z profili na Facebooku, ktérego prowadzenie jest optacane przez gming, realizowane sg
dziatania reklamowe, takie jak ptatna promocja profilu, konkretnych wpiséw lub kampanie reklamowe? Chodzi o
sytuacje, kiedy taka promocja jest optacana z budzetu gminy.

a) Tak - zaréwno na profilu(ach) gminy, jak i wojta/burmistrza/prezydenta.

b) Tak - tylko na profilu(ach) gminy

c) Tak - tylko na oficjalnym profilu wéjta/burmistrza/prezydenta.

d) Nie - nie realizujemy ptatnych kampanii reklamowych w social mediach.

e) Inna sytuacja - jaka?

13.1. Prosimy o informacje o tacznych kosztach ptatnych kampanii reklamowych zrealizowanych w mediach
spoteczno$ciowych gminy miedzy 1 maja 2020 r. a 30 kwietnia 2021 . (o ile dotyczy)

Whnosimy o udostepnienie wskazanych informacji w formie elektronicznej na adres
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N, O’c.DAP

Gotdap, 16 czerwca 2021 r.

WA. 1431.8%2021

w odpowiedzi na wniosek o udostepnienie informacji publicznej, ztozony drogg e-mailowg
2 czerwca 2021 roku cytuje:

,Na podstawie art. 61 ust 1 Konstvtucp RP i art. 10 ust 1 ustawy o dostepie do informacji

publicznej, wnosi o0 udostepnienie
nastepujacych lnformaql publicznych: ‘

,CZESC | - OFICJALNY PROFIL GMINY/MIASTA NA FACEBOOKU
1. Czy gmina prowadzi swdj profil na Facebooku?

a) tak

b) tak, nawet kilka (jesli jest kilka profili, w tym tematyczne, do odpowiadania na dalsze pytania

prosimy wybraé ten profil, ktéry ma charakter ogéiny i dotyczy codziennego funkcjonowania
urzedu/miasta/gminy)

c) nie (prosimy o przejscie do pytania nr 10)

2. Jakg role ma petni¢ profil gminy na Facebooku w Panstwa gminie/miescie? (mozliwe jest
udzielenie kilku odpowiedzi)

a) informacyjng (utatwia trafienie do mieszkancow z informacjami dostepnymi takze w BIP
lub na stronie internetowej)

b) promocyjng (promowanie waloréw miasta/gminy na zewnatrz)

c) dyskusyjng (pomaga wszystkim mieszkancom/mieszkankom dyskutowaé ze sobg o sprawach,
ktére na co dzien dziejg sie w gminie/miescie)

d) ma utatwia¢ codzienny kontakt przedstawicieli urzedu z mieszkancami/mieszkankami (np.
na profilu pojawia sie takze wojt/burmistrz/prezydent i przedstawia mieszkaricom/mieszkankom
swojg dziatalno$¢, odpowiada na pytania; pojawiajg sie inni przedstawiciele urzedu, zadawane s3
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mieszkaficom pytania o sprawy gminy itp.)

e) Inna, jakg?

3. Czy zasady korzystania przez gmine/miasto z Facebooka zostaty poprzedzone dyskusjg majgca

odzwierciedlenie w jakichs dokumentach? Je$li tak, prosimy o wiecej informacji o tym, jakie
to dokumenty.

4. Jak wyglada kwestia umieszczania informacji na Facebooku?

a) umieszczane sg tylko informacje, ktére znalazly sie weczeéniej w BIP lub na stronie internetowej
urzedu

b) Facebook to pierwsze i najszybsze miejsce umieszczania informacji, tam informacje trafiajg
w pierwszej kolejnosci

c) Na Facebooka przygotowywane sg rozne treéci, niekoniecznie pokrywajgce sie z tym,
co na stronie internetowej i w BIP

d) Inne, jakie?

5. Czy zasady blokowania i ukrywania komentarzy oraz blokowania uzytkownikéw Facebooka
zostaty spisane w regulaminie lub innym dokumencie przygotowanym w urzedzie? (nie chodzi
o regulamin Facebooka)

a) tak
b) nie

6. Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy (1 maja 2020 r. - 30 kwietnia 2021 r.) na oficjalnym profilu
gminy/miasta zablokowani byli jacy$ uzytkownicy?

a) tak
b) nie
6.1. W jakich sytuacjach zablokowany uzytkownik zostaje na powr6t odblokowany?

7. lle 0séb jest obecnie (na dzien odpowiedzi na wniosek) zablokowanych na oficjalnym profilu
gminy/miasta w tym serwisie?

7.1. Czy sg wsrdd nich uzytkownicy, ktérzy zostali zablokowani po raz kolejny?

a) tak

b) nie

c) nie dotyczy

d) Inna sytuacja (jaka?)

8. Czy profil Facebook gminy prowadzg pracownicy urzedu czy zewnetrzny podmiot (osoba/firma)?
a) pracownicy urzedu

b) podmiot zewnetrzny (osobalfirma) (prosze przej$¢ do pytania 8.2)

8.1. Prosimy o wskazanie stanowisk, na ktoérych sg zatrudnieni oraz zakresu ich obowigzkéw
zwigzanych z prowadzeniem Facebooka (czy jest to konkretnie opisane czy tylko wskazane,
ze prowadzg media spotecznosciowe?)



8.2 Kto decyduje o zablokowaniu uzytkownikéw na Facebooku?

PONIZSZE PYTANIA DOTYCZA TYLKO PODMIOTOW ZEWNETRZNYCH PROWADZACYCH
PROFIL. JESLI PROWADZI GO PRACOWNIK URZEDU, NALEZY PRZEJSC DO PYTANIA 9

8.3. Prosimy o wskazanie, jakie ma uprawnienia w ramach prowadzenia profilu. Prosimy
0 wskazanie roli zgodnie z klasyfikacjg serwisu Facebook:
https://www.facebook.com/help/289207354498410

a) Administrator - dostep do Facebooka z petng kontrolg
b) Redaktor - dostep do Facebooka z czesciowg kontrolg

¢) Moderator - dostep do zadarn: Odpowiedzi na wiadomosci, Aktywno$é w spotecznosci, Reklamy,
Statystyki

d) Reklamodawca - dostep do zadan: Reklamy, Statystyki
e) Analityk - dostep do zadan: Statystyki
f) Inna - jaka?

8.3.1. Prosimy o informacje o zakresie zadan zwigzanych z wykonywaniem umowy na rzecz
urzedu, chodzi o opisanie, jakie zadania znajdujg sie w umowie.

8.3.2. Prosimy o informacje o wysokosci miesiecznego wynagrodzenia, ktore firma zewnetrzna
otrzymuje z tego tytutu.

9. Czy widocznosé wpiséw na gminnym profilu Facebook jest ograniczana? Chodzi o sytuacje,
w ktorych post NIE JEST tzw. wpisem publicznym.

CZESC Il - OFICJALNY PROFIL W/B/P

10. Czy istnieje oficjalny profil wojta/burmistrza/prezydenta na Facebooku?
a) tak

b) nie

11. Czy prowadzenie oficjalnego profilu wdjta/burmistrza/prezydenta na Facebooku jest optacane
z budzetu gminy?

12. Jesli nie istnieje oficjalny profil, to czy wojt/burmistrz/prezydent prowadzi swoéj wtasny profil,
na ktérym informuje o sprawach, ktére dziejg sie w gminie/miescie?

CZESC Il - REKLAMA GMINY/MIASTA W MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH

13. Czy na ktérymkolwiek z profili na Facebooku, ktérego prowadzenie jest optacane przez gmine,
realizowane s dziatania reklamowe, takie jak ptatna promocja profilu, konkretnych wpisow
lub kampanie reklamowe? Chodzi o sytuacje, kiedy taka promocja jest optacana z budzetu gminy.
a) Tak - zaréwno na profilu(ach) gminy, jak i wéjta/burmistrza/prezydenta.

b) Tak - tylko na profilu(ach) gminy

c) Tak - tylko na oficjalnym profilu wéjta/burmistrza/prezydenta.

d) Nie - nie realizujemy ptatnych kampanii reklamowych w social mediach.

e) Inna sytuacja - jaka?



13.1. Prosimy o informacje o tgcznych kosztach ptatnych kampanii reklamowych zrealizowanych
w mediach spoteczno$ciowych gminy miedzy 1 maja 2020 r. a 30 kwietnia 2021 r. (o ile dotyczy)”

przedstawiam nastepujace informacje:

ad 1) Tak.

ad 2) Profil gminy na Facebooku petni role informacyjng oraz promocyjna.

ad 3) Nie dotyczy.

ad 4) Na Facebooku przygotowywane sg rézne treéci, niekoniecznie pokrywajgce sie ze strong
internetows i BIP.

ad 5) Nie.
ad 6) Tak.

ad 6.1) Do dnia dzisiejszego (16 czerwca 2021 r.) zaden uzytkownik nie zostat odblokowany.
ad 7) Na dzien dzisiejszy (16 czerwca 2021 r.) jest to 6 uzytkownikow.

ad 7.1) Nie.
ad 8) Pracownicy urzedu.

ad 8.1) Profilem opiekuje sie pracownik na stanowisku mtodszego referenta ds. komunikagcji
spotecznej. W zakresie obowigzkéw znajduje sie zapis ,Obstuga mediow spotecznosciowych
tj. facebook, twitter”.

ad 8.2) Decyzje o zablokowaniu uzytkownika na Facebooku jest podejmowana przez Wydziat
Wspotpracy, Komunikacji Spotecznej i Funduszy Zewnetrznych w zaleznosci od sytuacji np.

wykorzystywane sg niecenzuralne stowa lub istnieje prawdopodobienstwo naruszenia dobr
osobistych.

ad 8.3, 8.3.1 i 8.3.2) Nie dotyczy.

ad 9) Widoczno$¢ postéw nie jest ograniczana.

ad 10) Nie.

ad 11) Nie dotyczy.

ad 12) Nie ma profilu ,Burmistrz Gotdapi”.

ad 13) Nie — nie realizujemy ptatnych kampanii reklamowych w social mediach.

ad 13.1) Nie dotyczy.

Z powazaniem
Y4 upowaZnieniaq Burmistrza Goidapi
Justyna{CharKiewicz
Kierownik Wydziatu Wspéi}s;?cy,\}g\omunikacji Spolfecznej
[ Fundusz:)f//Zewnet\rznych
Urzedu I\Il}e'/jskiego w Goldapi
/



