ZARZADZENIE NR 774/X/2013
Burmistrza Goldapi
Z dnia 25 pazdziernika 2013r.

w sprawie uruchomienia procesu konsultacji spolecznych
projektu ,,Strategii rozwoju spoleczno-gospodarczego Gminy Goldap do roku 2025”.

Na podstawie uchwaty nr XXXIII/217/2013 Rady Miejskiej w Goldapi z dnia 29 stycznia 2013 r. w sprawie
okredlenia zasad i trvbu przeprowadzania konsultacji spolecznych z mieszkaricami Gminy Gotdap, zarzadza sie
co nastgpuje:

§1.
1. Oglasza si¢ konsultacje spoleczne projektu , Strategii rozwoju spoleczno-gospodarczego
Gminy Goldap do roku 2025 w celu poznania opinii mieszkancow Gminy Goldap.
2. Projekt ,,Strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego Gminy Gotdap do roku 2025 stanowi
zalacznik nr 1, 2 oraz 3 do niniejszego zarzadzenia.

§2.

1. Informuje si¢ o umieszczeniu projektu ,,Strategii rozwoju spoleczno-gospodarczego Gminy
Goldap do roku 2025” na stronie internetowej goldap.pl oraz w Biuletynie Informacji
Publiczne;j.

2. Konsultacje bedg prowadzone w terminie od 7 listopada do 21 listopada 2013r.

3. Konsultacje maja zasieg ogdlnogminny.

4, W konsultacjach udziat bra¢ mogg mieszkancy Gminy Gotdap.

§3.
1. Konsultacje prowadzone beda w formie badania opinii mieszkaficéw poprzez zbieranie
uwag i propozycji rozwigzan.
2. Uwagi i propozycje do projektu ,Strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego Gminy
Goldap do roku 2025” przyjmowane beda na formularzu konsultacyjnym, ktory nalezy
dostarczy¢ w wersji elektronicznej na adres fundusze@goldap.pl z dopiskiem w temacie
,Strategia Gmina Goldap 2025 i jednoczesnie w wersji papierowej do Sekretariatu Urzedu
Miejskiego w Goldapi w terminie do 21 listopada 2013r. (liczy si¢ data wptywu).
3. Formularz konsultacyjny stanowi zatacznik nr 4 do niniejszego zarzagdzenia.

§4.

Osoba odpowiedzialng za przeprowadzenie konsultacji spolecznych oraz przyjmowanie uwag
i propozycji do projektu ,,Strategii rozwoju spoleczno-gospodarczego Gminy Goldap do roku
2025 jest Pelnomocnik Burmistrza ds. wspélpracy z organizacjami pozarzadowymi.

§3.

Konsultacje spoleczne s3 wazne bez wzgledu na ilo$¢ 0sob w nich uczestniczacych.



§6.

Wyniki konsultacji w formie raportu zamieszczone zostana w Biuletynie Informac)i
Publicznej oraz na stronie internetowej Urzgdu Miejskiego w Goldapi, nie poézniej niz w
terminie 14 dni od dnia zakonczenia konsultaciji.

§7.

Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ Pelmomocnikowi Burmistrza ds. wspétpracy
z organizacjami pozarzadowymi.

§8.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Burmigtrz (foldapi

Marek!Mirgps




Zatacznik nr 1 do Zarzgdzenia nr 774/X/2013
Burmistrza Goldapi
z dnia 25 pazdziernika 2013r.

Strategia rozwoju
spofeczno-gospodarczego
Gminy Gotdap do roku 2025

Warszawa-Goldap, lipiec 2013 r.



Osoby uczestniczgce w procesie budowania Strategii

1. Pracownicy Magistratu

Justyna Charkiewicz
Jarostaw Duchnowski
Beata Kotakowska
Marek Miros

Jacek Morzy

2. Radni, przedstawiciele organizacji i instytucji dziatajacych na terenie Gminy

Wioletta Anuszkiewicz — Gotdapski Fundusz Lokalny
Antoni Banel — radny Rady Miejskiej w Goldapi

Jarostaw Dzienis — radny Rady Miejskiej w Goldapi
Zdzistaw Janczuk — Zarzad Osiedla nr 4

Marta Jurgietan — Dom Kultury w Gotdapi

Maciej Kordjak — Stowarzyszenie ,,Fabryka Cudow”
Mariusz Kowalczuk — radny Rady Miejskiej w Gotdapi
Marek Kuskowski — Osrodek Sportu i Rekreacji w Goldapi
Matgorzata Lenarczyk — Goldapskie Stowarzyszenie Kobiet Aktywnych
Tomasz Luto — radny Rady Miejskiej w Goldapi

Dorota Lasica — Stowarzyszenie ,,Partnerstwo Sztuk”
Zbigniew Mierunski — Gotdapski Fundusz Lokalny
Ewelina Modzalewska — Zarzad Osiedla nr 3

Beata Otto — Fundacja Rozwoju Regionu Gotdap

Czestaw Rawinis — Zarzad Osiedla nr 3

Mirostaw Slapik — Biblioteka Publiczna w Goldapi

Jan Ste¢ — radny Rady Miejskiej w Goldapi

3. Eksperci zewnetrzni

Proces budowania Strategii byt wspierany przez zespdt firmy Geoprofit:

dr hab. Wojciech Dziemianowicz, prof. UW

dr Katarzyna Szmigiel-Rawska

Wojciech Samulowski

dr Paulina Nowicka

dr Wojciech Jarczewski

Nina Baczynska

GEOPROFIT ===
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1. Wizja rozwoju
ominy



Strategia rozwoju spoteczno-gospodarczego Gminy Goldap do roku 2025 zaczyna sig¢ od
przedstawienia wizji rozwojowej. Wizja okreéla pozadany stan docelowy, ktory wiadze
lokalne chcialyby osiggnaé wiasnie w wyniku realizacji Strategii.

Wizja strategiczna sformulowana jest nastgpujaco:

,Uzdrowisko Goldap” — wielokulturowa zorganizowana

wspoélnota, z dynamiczng gospodarka opartg na turystyce

i dobrze platnych miejscach pracy, z rozwini¢tg bazg dla

rozwoju kapitalu ludzkiego.

Taki ksztalt wizji wynika przede wszystkim z aspiracji rozwojowych wiadz lokalnych, a

poszczegolne elementy wizji mozna interpretowac nastgpujgco:

,Uzdrowisko Goldap” — Goldap jest wciaz jedyna gmina uzdrowiskowa w
wojewodztwie warminsko-mazurskim. Jednak jest na poczatku drogi budowania
marki uzdrowiskowej, a ponadto juz wkrotce moga pojawié si¢ konkurenci.
Zatem wykreowanie [ umocnienie marki uzdrowiskowej staje sig duzym
wyzwaniem konkurencyjnym. Jednocze$nie ta unikatowos$¢ uzdrowiska bardzo
dobrze komponuje sic z warunkami przyrodniczymi, rozwinigtymi rodzajami
dzialalnosci gospodarczej, a w szczegdlnosci z turystyka. Uzdrowisko powinno
by¢ traktowane jako dzwignia rozwojowa Gminy;

s wielokulturowa zorganizowana wspélnota — odwoluje si¢ zarowno do

uwarunkowan wynikajacych z przygranicznego polozenia i naptywu turystéw i
kuracjuszy, jak i koniecznosci tworzenia wigzi spotecznych. Kazdy mieszkaniec
Gminy powinien czué si¢ czlonkiem wspélnoty, ale jej organizacja bazujgca na
wspétpracy wladze samorzadowe — organizacje pozarzadowe — przedsigbiorcy
powinna dawaé poczucie wspotwlasnosci i wspdtodpowiedzialnosci w realizacji
Strategii;

dynamiczna gospodarka oparta na turystyce — rozwdj gospodarczy jest
gwarantem poczucia bezpieczetistwa mieszkancow, pozwala spokojnie budowac
plany. Gospodarka Gotdapi powinna rozwija¢ si¢ w sposdb mozliwie swobodny,
wolny od barier — przynajmniej na poziomie lokalnym. Dotychczasowe
doswiadczenia wyraznie pokazujg, ze turystyka jest sektorem gospodarki, ktéry w
Gotdapi ma zaréwno doswiadczenie, potencjat rozwojowy, jak i nagromadzenie
réznych podmiotow i instytucji;

dobrze platne miejsca pracy — pod tym pojeciem kryjg sig miejsca pracy w
konkurencyjnych firmach, ktore wykorzystujg i bgda wykorzystywaty wysokie
kwalifikacje, a nie tylko niskie ptace. Z reguly takie firmy ksztaltuja myslenie
wéréd miodziezy o mozliwoiciach pracy w gminie, ale takze wplywaja na
pozytywne zmiany na rynku edukacji i rynku pracy;



rozwinigta baza dla rozwoju kapitalu ludzkiego — w istocie to cztowiek jest
najwazniejszy. Rozw6j kapitatu ludzkiego oznacza wazrost kwalifikacji
mieszkancow (niezaleznie od wieku), a zatem i wigksza ich konkurencyjnos¢ na
rynkach pracy. Jednak cel taki wymaga licznych dzialan inwestycyjnych i
organizacyjnych.



2. Goldap —w
Swietle sil
konkurencyjnosci



Przeprowadzona diagnoza Goldapi (dalej: Diagnoza strategiczna)' oparta byla o analizg

czterech sit konkurencyjnosci®:

1. Sila zasobéw wewnetrznych, ktora kfadzie nacisk na umiejetne wykorzystanie
mozliwoéci i przewag podmiotéw znajdujacych si¢ na jej terenie. Kluczem jest
zidentyfikowanie przewag rozpoznanych, jako czynniki sprzyjajgce diugotrwatemu,
stabilnemu rozwojowi. We wspolczesnej gospodarce za takie czynniki uwazany jest
rozwdj wysokich technologii i wiedzy, ale réwniez rozwoj dziatalnosci
wykorzystujacych lokalne i regionalne specjalizacje.

2. Sila dominacji, ktora zaklada wykorzystywanie przewagi nad innymi jednostkami.
Dominacja moze przejawiaé si¢ w bogactwie gminy, w duzej liczbie zaangazowanego
kapitatu lub obecnosci specjalistow. Sil¢ t¢ najlepiej oddaja analizy wskazujace na
dynamiczny przyrost jakiegos zjawiska — oséb pracujacych, wartosci inwestycji lub
innych.

3. Sila sieci, ktéra polega na wykorzystywaniu przez gming korzysci wynikajacych ze
wspbtpracy ifunkcjonowania w réznych ukladach relacji — wewngtrznych i
zewnetrznych. Zalezy od poziomu zaufania i wewngtrznej integracji, ale moze
rowniez zaleze¢ od poziomu dostepnosci poprzez sieci infrastruktury — drogowej,
internetowej itp.

4. Sila popytu zewnetrznego, ktora uzalezniona jest od wystgpowania dobra albo
rozwoju dziatalnosci, ktérej produkty osoby lub organizacje pozostajace na zewnatrz
gminy chca kupowaé. Moze to by¢ na przyktad przemyst wydobywezy, atrakcyjne
turystycznie miejsce, albo popularny produkt zywnoséciowy. Rozwoj tej jednej
dzialalnosci moze, przy sprzyjajacych okolicznosciach, byé motorem rozwoju
pozostatych branz w gminie.

Wszystkie istotne cechy Gminy poddawano ocenie, czy mozna je uznaé za przewagi,
bariery, czy tez elementy neutralne (nie stanowia obecnie problemu gminy, ale nie nalezy
rowniez oczekiwaé, ze bedg one w stanie wygenerowaé przewage konkurencyjng gminy
bez istotnych dzialai na rzecz ich wzmocnienia) (Blad: Nie znaleziono Zrodia
odwotania). Syntetyczne wyniki analizy (; Rysunek ; ) pozwolily sformutowac
odpowiedniej cele strategiczne oraz operacyjne i kierunki dziatan.

1

Opracowanie pt. Diagnoza gminy Goidap przygotowat zespdt w skiadzie: K. Szmigiel-Rawska, W. Dziemianowicz, W.
Samulowski, W. Jarczewski, P. Nowicka, N. Baczyfiska 1 K. Pes2at.

2

Zob. W.Dziemianowicz {2008}, Konkurencyjnos¢ gmin w kontekscie relacii wiadze lokalne - inwestorzy zagraniczni,
wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa.



Rysunek . Przewagi rozwojowe Gotdapi w podziale na sity konkurencyjnosci
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Rysunek . Zasoby rozwojowe Gotdapi w podziale na sity konkurencyjnosci
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Rysunek . Braki rozwojowe Goldapi w podziale na sily kenkurencyjnosci

Sita zasobéw wewnetrznych

Sita sieci

Sita popytu :éwnetrznegu

Zrodio: Diagnoza Gminy Goldap.



3. Hierarchia celow



3.1. Cel gléwny

Za gltéwny cel rozwoju do roku 2020 wiadze gminy Goldap stawiajg sobie:

poprawe jako$ci zycia mieszkancow Goldapi poprzez rozwdj

uzdrowiskowej funkcji gminy.

Uklad celdéw strategicznych i operacyjnych zgodny jest z podejsciem czterech sit
konkurencyjnosci zastosowanym w Diagnozie Gminy Goldap przeprowadzonej w
procesie budowy Strategii. Ulatwia to zaplanowanie dziatan, ktére powinny by¢ podjgte
dla realizacji poszczegdlnych celow, gdyz pozwala odnies¢ cele bezposrednio do
zdiagnozowanych atutéw i barier rozwoju gminy Goldap.
Cel glowny realizowany bedzie za pomoca czterech celow strategicznych i
podporzadkowanych im celéw operacyjnych, w ramach ktérych wytyczono potencjalne
kierunki dzialan. Poza wskaznikami opisujacymi cele strategiczne za miarg realizacji celu
gldwnego uznano syntetyczny wskaznik jakoSci zycia opisany w czqéci dotyezacej
monitoringu Strategii.

3.2. Cele strategiczne

Na podstawie sity popytu zewnetrznego, ktora uzalezniona jest od wystepowania dobra
albo rozwoju dziatalnosci, ktérej produkty osoby lub organizacje pozostajace na zewnatrz
gminy chca kupowaé (moze to by¢ na przyklad przemyst wydobywczy, atrakcyjne
turystycznie miejsce, albo popularny produkt zywnosciowy) a rozwdj tej jednej
dziatalnosci moze, przy sprzyjajgcych okolicznosciach, by¢é motorem rozwoju
pozostalych branz w gminie postawiono cel strategiczny nr 1:
Wzrost poziomu inwestycji w caloroczna oferte turystyczng i jej spopularyzowanie
Dla realizacji tego celu wykorzystane zostana nastgpujace atuty Gotdapi:
o walory érodowiska naturalnego umozliwiajgce rozwdj funkcji uzdrowiskowej
gminy oraz wynikajace z istnienia Puszczy Rominckiej,
o potencjat rozwoju sportow zimowych, czynigcy z Goldapi najwigkszy tego typu
o$rodek w Polsce Pétnocno-Wschodniej,
¢ obecno$é przejicia granicznego z Obwodem Kaliningradzkim;
o blisko$é rosyjskiego rynku zbytu dla produktow uzdrowiskowych i oferty
sportowo-rekreacyjnej oraz
e obecny poziom i warunki (krajobrazowe i klimatyczne) do rozwoju narciarstwa
biegowego.



oraz przezwycigzone zostang nastgpujace bariery:

e niewystarczajaca dlugo$é szlakéow turystycznych,

e mato wyrazista polityka marketingu iewnqtrznego,

¢ niska dostepnoé¢ komunikacyjna,

* niski poziom prywatnych naktadéw inwestycyjnych.
W ramach realizacji tego celu samorzad wykorzystywal bedzie rowniez istnieje na terenie
gminy podstrefy Suwalskiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej. Jej wykorzystanie
wymagato bedzie jednak podjgcia dodatkowych dzialaft promocyjnych.
Cel strategiczny drugi wyznaczono na podstawie, sity zasobéw wewnetrznych, ktora
kladzie nacisk na umiejetne wykorzystanie mozliwosci i przewag podmiotéw
znajdujacych sie na terenie gminy. Kluczem jest zidentyfikowanie przewag
rozpoznanych, jako czynniki sprzyjajace dlugotrwalemu, stabilnemu rozwojowi. We
wspblczesnej gospodarce za takie czynniki uwazany jest rozwdj wysokich technologii i
wiedzy, ale réwniez rozwdj dzialalnosci wykorzystujacych lokalne i regionalne
specjalizacje. Cel strategiczny nr 2 brzmi:

Przygotowanie systemu uslug publicznych zapewniajacego otwartos¢ spoleczng

Dla realizacji tego celu wykorzystane zostang nastgpujace atuty gminy:

+ wysokie dochody wiasne,

o wysokie publiczne wydatki inwestycyjne (w tym sprawno$¢ w pozyskiwaniu

$rodkéw UE),
e obecnosé organizacji otoczenia biznesu,
e udziat w przedsiewzigciu budowy szerokopasmowego internetu w Polsce
Wschodniej.

oraz przezwycigzone zostana nastgpujace bariery:

e niski poziom rozwoju spoleczenstwa informacyjnego,

e brak wizerunku gminy w marketingu wewngtrznym,

¢ brak interaktywnej komunikacji z mieszkancami,

s niski poziom dostepnoéci ushug medycznych,

¢ niski poziom wynikow egzaminéw szkolnych.
Na podstawie sity dominacji, ktéra zakiada wykorzystywanie przewagi nad innymi
jednostkami (dominacja moze przejawial si¢ w bogactwie gminy, w duzej liczbie
zaangazowanego Kapitatu lub obecnodei specjalistow. Sile t¢ najlepiej oddaja analizy
wskazujace na dynamiczny przyrost jakiego$ zjawiska — oséb pracujgeych, wartosci
inwestycji lub innych) wyznaczono cel nr 3:

Wzrost liczby miejsc pracy w sektorze prywatnym

Dla realizacji tego celu wykorzystane zostang nastgpujace atuty Gotdapi:

e wysokie dochody wiasne gminy,



» wysokie publiczne wydatki inwestycyjne (w tym sprawnos$¢ w pozyskiwaniu
srodkow UE),
* walory $rodowiska naturalnego umozliwiajgce rozwdj funkcji uzdrowiskowej
gminy,
e potencjat rozwoju sportow zimowych, czyniacy z Goldapi najwigkszy tego typu
oérodek w Polsce Pélnocno-Wschodniej,
e zasoby wody,
e trend wzrostu konkurencyjnoéci gminy Goldap na tle wojewodziwa,
e obecnoéé i rozbudowe przejéeia granicznego z Obwodem Kaliningradzkim,
e obecnosc organizacji otoczenia biznesu
oraz przezwycig¢zone nastgpujace bariery:
¢ niski poziom inwestycji prywatnych, w tym inwestycji zagranicznych,
¢ niska aktywno$¢ ekonomiczna mieszkaficdw, w tym w zakresie handlu i turystyki,
e niski poziom dostgpnosci ustug medycznych,
s niski poziom wynikow egzamindw szkolnych.
Na podstawie sily- sieci, ktéra polega na wykorzystywaniu przez gming korzysci
wynikajacych ze wspdlpracy i funkcjonowania w réznych ukladach relacji —
wewngtrznych i zewnetrznych (zalezy ona od poziomu zaufania i wewngtrznej integracji,
ale moze réwniez zaleze¢ od poziomu dostgpnoéci poprzez sieci infrastruktury —
drogowej, internetowe;j itp.) wyznaczono cel nr 4.
Przygotowanie systemu ustug publicznych zapewniajacego wysoka jako&¢ kapitatu
ludzkiego i przestrzenna mobilno$é mieszkancow
Dla realizacji tego celu wykorzystane zostanie atut udziatu gminy w przedsigwzigciu
budowy szerokopasmowego internetu w Polsce Wschodniej oraz przezwycigzone zostana
nastepujace bariery:
o niska jakos¢ infrastruktury drogowej,
¢ niska dostepnos¢ komunikacyjna,
» niski poziom rozwoju spoleczefistwa informacyjnego.
Prezentowany uktad celdw zaktada naturalne zaleznosci pomigdzy nimi — niektére
realizowane cele operacyjne a tym samym réwniez zadania beda w oczywisty sposdb
przyczynialy si¢ do realizacji wigcej niz jednego celu strategicznego (Schemat 1.3).

3.3. Zaleznosci pomiedzy celami

Cele strategiczne wyznaczone w Strategii s3 wzajemnie powiazane. Realizacja jednego
celu przyczynia sig bezposrednio lub posrednio do osiagnigcia pozostatych celow.



Wzrost poziomu inwestycji w caloroczng ofert¢ turystyczng i jej
spopularyzowanie da szans¢ na zwigkszenie liczby miejsc pracy. w branzy
turystycznej, w tym réwniez powiazanych z funkejg uzdrowiskows gminy. Publiczne
inwestycje stymulowaé beda rozwdj przedsigbiorczosci — powstawanie nowych oraz
rozwdj juz istniejacych firm, Wprowadzanie nowych ustug, rozbudowywanie oferty
sprzyja¢ bedzie zwigkszaniu zatrudnienia, nie tylko w turystyce, ale rowniez w
branzach powigzanych, np. gastronomii, co bedzie wynikalo z tworzenia malych firm
w ustugach towarzyszacych.

Ponadto wzrost liczby miejsc pracy w sektorze prywatnym oznacza wiecej i lepiej
prosperujgcych przedsiebiorstw zapewniajacych wigksze wptywy z CIT czy podatku
od nieruchomosci, ktére z kolei umozliwig realizacje kolejnych celéw strategicznych
— przygotowywania systemu uslug publicznych, ktére zapewnia¢ beda otwartosé
spoteczna oraz wysoka jako$¢ kapitalu ludzkiego i przestrzenng mobilnos¢
mieszkancow.

Przygotowanie systemu uslug publicznych zapewniajgcego wysoka jakos¢
kapitatu ludzkiego i przestrzenna mobilnos¢ mieszkancéw, zwiekszy szans¢ na
zatrudnienie mieszkancow na lokalnym rynku pracy. Dbatos¢ o wysokie kwalifikacje
mieszkancow (odpowiednie, zgodne z profilem gospodarczym gminy wyksztalcenie)
oraz stale podnoszenie umiejetnosci pracownikow jest kluczem do rozwoju
gospodarczego w oparciu o funkcje uzdrowiskows oraz inteligentne specjalizacje
wojewddztwa  warminsko-mazurskiego.  Zapewnienie  przestrzennej mobilnosci
poprzez planowe i skoordynowane inwestycje drogowe wplywa na atrakcyjnos¢ w
wymiarach inwestycyjnym, turystycznym i mieszkaniowym,

Przygotowanie systemu ustug publicznych zapewniajgcego otwarto$¢ spoleczng
obejmujace wykorzystanie i wzmacnianie potencjatu kulturowego sprzyja¢ bedzie
uatrakcyjnianiu oferty turystycznej gminy, przyciagajac nowych turystéw. Staly
naplyw turystow, w tym Kuracjuszy bedzie gwarantowal utrzymanie i tworzenie
nowych miejsc pracy. Dziatania w sferze kultury, sprzyjajace budowaniu lokalnej
tozsamosci taczacej mieszkancow w trwatg wspolnotg, w potaczeniu z budowaniem
mechanizmow wspdlpracy i zaangazowania obywatelskiego oraz tworzenia sieci
wymiany informacji i wspéldziatania z partnerami z innych regiondéw i krajow,
wplywaja réwniez na takie aspekty rozwoju gospodarczego jak: rozszerzanie rynkow
zbytu na towary i ustugi, zwigkszanie dochodéw, podnoszenie innowacyjnosci a w
konsekwencji réwniez na konkurencyjnosé przedsigbiorstw.



3.4. Cele operacyjne

Réwnomierna realizacja wszystkich celow strategicznych przyczyni si¢ do realizacji celu
glownego Strategii. Dla kazdego celu strategicznego zaplanowano cele operacyjne oraz
kierunki dziataf. Cel strategiczny Wzrost poziomu inwestycji w caloroczng ofertg
turystyczng i jej spopularyzowanie bgdzie realizowany za pomoca nastgpujacych celow
operacyjnych:
1. Dokorniczenie procesu inwestycyjnego w  produkty uzdrowiskowe i ich
spopularyzowanie, w szczegdlnosci w Obwodzie Kaliningradzkim i na Litwie

2. Zwiekszenie poziomru inwestycji prywatnych w sektorze turystycznym

3. Intensyfikacja dziatan na rzecz rozwoju infrastruktury turystyki zimowej i wodnej

4. Zwiekszenie poziomu inwestycji i intensyfikacja dziatan migkkich estetyzujacych
gming

5. Podniesienie jakosci srodowiska naturalnego poprzez monitoring, dziatania
inwestycyjne i edukacyjne '

Cel strategiczny Przygotowanie systemu wuslug publicznych zapewniajgcego

otwartosé¢ spoleczng bedzie realizowany za pomoca nastepujacych celéw operacyjnych:

1. Zapewnicnie réwnomiernie dostepnej i rozproszonej oferty kulturalnej i opieki
zdrowotnej

2. Upowszechnienie wizerunku Goldapi, jako uzdrowiska poprzez organizacje
wydarzen kulturainych i sportowych o zasiggu ponadlokalnym

3. Stworzenie narzedzi elektronicznych w komunikacji samorzadu z mieszkancami

4, Aktywizacja kontaktow transgranicznych spotecznoéci w zakresie sportu, Kultury
i oswiaty
Cel strategiczny Wzrost liczby miejsc pracy w scktorze prywatnym bedzie
realizowany za pomocg nastepujacych celow operacyjnych:

1. Zbudowanie systemu ulg i zachet podatkowych, w tym dla sektora turystycznego

2. Stworzenie profesjonalnej oferty dla inwestorébw prywatnych, w tym
zagranicznych

3. Wdrozenie systemu fachowej obstugi przedsigbiorcy w urzedzie
4, Rozwaj wspolpracy przedsigbiorcy — wiadza lokalna

5. Stworzenie sprzyjajacych warunkéw dla rozwoju kontaktéw pomigdzy
przedsigbiorcami z Gotdapi oraz z Obwodu Kaliningradzkiego i Litwy



Cel strategiczny Przygotowanie systemu uslug publicznych zapewniajacego wysoka
jako$é kapitalu ludzkiego i przestrzenng mobilno$¢ mieszkancow bedzie realizowany
za pomoca nastepujacych celéw operacyjnych:

1.

3.5.

Podniesienie kompetencji mieszkaricow w zakresie wykorzystania internetu do
ksztalcenia si¢ i podnoszenia jakosci zycia

Poprawa i state monitorowanie jakosci ksztatcenia dzieci i mlodziezy

Weryfikacja i dostosowanie kierunkéw ksztalcenia w gminie do profilu
medyczno-uzdrowiskowego

Stworzenie systemu ksztattowania lokalnego rynku pracy ze wzglgdu na
uzdrowiskowa funkcje gminy oraz inne pozadane dziedziny gospodarki

Poprawa jakosci drog publicznych

Schemat hierarchii celow dla Goldapi (bez celu glownego)



4. Wzrost poziomu
inwestycji w
caloroczna oferte
turystyczna i jej
spopularyzowanie



4.1. Uzasadnienie celu na podstawie wynikow Diagnozy strategicznej

W ostatnich latach w gminie Gotdap podjeto niespotykany w Polskich gminach wysilek
inwestycyjny skierowany na stworzenie konkretnej i kompletnej oferty turystyczno-
uzdrowiskowej dla mieszkafncow 1 turystow. Wysitek ten, wspierany aktywnoscia w
pozyskiwaniu zewnetrznych $rodkéw finansowych powinien w najblizszych latach
przefozy¢ si¢ na przeksztalcenia gos‘podarcze, przestrzenne i spoteczne w gminie Goldap.
Aby tak sie ‘stalo, niezbedne jest dokonczenie procesow inwestycyjnych a nastgpnie
rozpowszechnienie informacji o nowej ofercie gminy.

Podstawe rozwoju turystyki w gminie stanowia walory srodowiska naturalnego, walory
kulturowe maja znaczenie uzupelniajace. Na bazie zasobow naturalnych — zi6z
borowinowych oraz mikroklimatu — funkcjonuje od 2000 roku uzdrowisko. Jego oferta
jest skierowana do kuracjuszy cierpiacych na schorzenia reumatologiczne, ortopedyczno-
urazowe, dolnych drég oddechowych, kardiologiczne i nadcinienie, uktadu nerwowego,
ukiadu trawienia-i choroby kobiece. Profil uzdrowiska moze stanowi¢ cenny zaséb w
kontekscie postepujacego zjawiska starzenia sig spoteczenstwa w Polsce.

Rozwéj Goldapi, jako uzdrowiska wymaga jednak uzupetnienia inwestycji. Na terenie
gminy dziala ,Sanatorium Uzdrowiskowe WITAL”, dysponujace 480 miegjscami
hotelowymi oraz ,,Szpital uzdrowiskowy WITAL”. W ramach sanatorium funkcjonuje
réwniez Centrum Rehabilitacji Dzieci i Mtodziezy — ,Marzenia”, zlokalizowane w
Niedrzwicy. Oferta uzdrowiska obejmuje ponadto park zdrojowy z pijalnia wod
mineralnych i leczniczych a w najblizszym czasie wzbogaci ja czwarta w Polsce t¢znia.
Planowana chlonno$é uvzdrowiska, po rozbudowie tzw. Dzielnicy Uzdrowiskowej, ma
wynosi¢ okoto 3000 pacjentow. Dlatego tez strefa ,,A” ochrony uzdrowiskowej obejmuje
141,5 ha ze wskaznikiem zieleni wynoszacym 82%.

Nowoczesne uzdrowisko powinno posiadaé szeroka ofertg uzupeiniajaca w zakresie
rekreacji, sportu, kultury, mogaca zawiera¢ oddzielne, acz niesprzeczne pod wzglgdem
grup klientow produkty. Roznorodnosé¢ atrakcji turystycznych wymaga przemyslanego
dziatania na rzecz budowania kompleksowego i spojnego produktu turystycznego oraz
przekazu medialnego, ktorego rdzeniem bedzie uzdrowisko. Gotdap posiada ponadto
dobre warunki do rozwoju oferty dla turystyki zimowej, do czego predysponuja ja
uksztattowanie terenu oraz warunki klimatyczne. Jest okredlana mianem ,.Zakopanego
poinocy”, jest jedynym takim miejscem w regionie i najwigkszym oérodkiem narciarstwa
zjazdowego w Polsce PéInocno-Wschodniej.

W Goldapi dostepna jest réwniez oferta dla 0séb uprawiajacych turystyke aktywng poza
sezonem zimowym. Miasto stanowi baze wypadowg do pobliskiej Puszezy Rominckiej.
Na terenie PKPR (Parku Krajobrazowego Puszezy Rominckiej) wytyczone zostaty szlaki



piesze (z czego dwa rozpoczynaja si¢ w Gotdapi), rowerowe oraz Sciezki edukacyjne
pozwalajace na korzystanie z urokéw przyrody i krajobrazu.

Aktywny wypoczynek zapewnia tez jezioro Goldap, przez ktore biegnie granica z Rosja.
Wymaga ono wickszego zagospodarowania oraz oczyszczenia. Znajduje si¢ nad nim
plaza miejska z niezbedna infrastruktura oraz wypozyczalnia sprzgtu wodnego. Potencjat
turystyczny do  wykorzystania w  przyszloei posiada  réwniez  zbiornik
przeciwpowodziowy malej retencji o powierzchni niemal 24 ha zlokalizowany na terenie
miasta, a takze male jeziora w pozostalych czeéciach gminy. Dopetnieniem oferty
zwigzanej z wodg jest rzeka Goldapa, po ktorej odbywaja sig sptywy kajakowe na trasie
liczacej 38 km z Goldapi do Ban Mazurskich. Ze wzgledu na duza liczbe naturalnych
przeszkod oraz na goérski charakter z licznymi przetomami, rzeka nadaje si¢ raczej do
wykorzystania przez osoby posiadajace doswiadczenie w splywach kajakowych®.

W latach 2004-2011 wérdd podobnych samorzaddéw (szczegdty poréwnania dostgpne sg
w Diagnozie Gminy Goldap) samorzad Goldapi charakteryzowal si¢ najwyzszym
udziatem wydatkéw inwestycyjnych w wydatkach ogotem. Wynika to ze zdecydowanie
wigkszych dotacji z UE, jakie pozyskala gmina w tym czasie, co pozwolito na realizacj¢
szerszego frontu inwestycyjnego. Bylo to mozliwe z dwoch powodoéw: po pierwsze ze
wzgledu na specyficzng kombinacje cech, jakie {aczy w sobie Gotdap, ktére powoduja,
ze szanse pozyskania $rodkéw sa wigksze. Goldap lezy w Polsce Wschodniej, jest
uzdrowiskiem oraz przewazajaca czes$¢ jej powierzchni zajmuja tereny wigjskie, co
sprawia, ze moze czerpaé praktycznie ze wszystkich Zrédet $rodkéw unijnych. Drugim
powodem jest sprawno$é instytucjonalna, bez kiorej nie byloby mozliwosci
wykorzystania tego potencjahu.

W latach 2004-2006 w gminic Goldap zrealizowano 24 projekty dofinansowane z
funduszy europejskich®. Poza inwestycjami komunalnymi najwigksze znaczenie odegraty
projekty z zakresu rewitalizacji terenow powojskowych w centrum miasta, czgéciowo
rozpoczgte jeszcze przed 2004 r. W miejscu koszar wojskowych powstal kompleks
sportowy z ptywalnia i hala widowiskowo-sportowa, stadion oraz placéwki kultury i
edukacji (gimnazjum, szkola muzyczna z nowoczesng salg koncertowa, biblioteka
publiczna, biblioteka pedagogiczna, centrum dydaktyczno-szkoleniowe z bazg noclegowa
oraz muzeum, w ktérym organizowane sa stale ekspozycje o tematyce regionalnej, ale tez
rozne wystawy cykliczne). Lacznie inwestycje te kosztowaly ponad 19 mln 2, ale dzigki
him obszar ten stal si¢ gléwnym centrum rekreacyjno-edukacyjnym przyciggajacym

http:/ /www.kajaki.pl/rzeka,goldapa,pl,81.html.

http://www.mapadotacil.gov.pl/ (26.04.2013r)



zarowno mieszkancow gminy, jak i gmin sgsiednich i ktory poprawiajac wizerunek
gminy ulatwia polityk¢ na rzecz przyciagania turystow.

W perspektywie finansowej 2007-2013 na terenie gminy Goldap zrealizowano lub
realizuje si¢ 61 projektow dofinansowanych ze srodkow Unii Europejskiej®. Sumaryczna
warto$é zrealizowanych projektéw wyniosta 182,2 min zh, w tym 113 min stanowily
érodki UE. WNajczesciej beneficjentami dofinansowania byli przedsigbiorcy (25
projektow), ale realizowal je takze samorzad gminny (11}, fundacje (4) oraz spoldzielnie
mieszkaniowe (3). Na terenie gminy byty tez realizowane projekty powiatowe (7) oraz
wojewddzkie (11). Najwieksze projekty realizowane byty przez wladze gminy i byly
zwiazane z rozwojem jej funkcji uzdrowiskowej: urzadzenie plazy i budowa parkow
zdrojowego i kinezyterapeutycznego (18,3 min zt dofinansowania), wykonanie odwiertu
solankowego i budowa tezni w parku zdrojowym w Goldapi (8,8 min zt) oraz budowa
pijalni wéd mineralnych w uzdrowisku Gotdap wraz z wykonaniem podziemnego uj¢cia
wad leczniczych (5,7 min zi).

Taki uktad potencjatu obszaru gminy Gotdap i aktywnosci organizacji na nim
zlokalizowanych sktania do postawienia celu w zakresie kontynuacji wysitku
inwestycyjnego na rzecz ,.budowy” uzdrowiska. Cel ten postawiono w oparciu o sifg
popytu zewnetrznego, czyli rowniez o analiz¢ potencjahi, mozliwego do wykorzystania,
zainteresowania gming aktorow zewnetrznych — turystéw i inwestorow. W zwigzku z
powyzszym sukces w realizacji tego celu strategicznego i celow operacyjnych
uzalezniony jest w duzym stopniu od wysitku podjgtego na rzecz promocji zewngtrzne;.
Dziatania promocyjne, ktdre nalezy podja¢ zaplanowano bardzo szczegétowo a ich opis
w postaci Planu dzialah promocyjnych stanowi Zalgeznik do Strategii rozwoju.

4.2. Cele operacyjne i planowane w ich ramach kierunki dziatan

4.2.1. Dokoriczenie procesu inwestycyjuego w produkty uzdrowiskowe i ich
spopularyzowanie, w szczegolnosci w Obwodzie Kaliningradzkim i na Litwie

Dokoficzenie  trwajacych inwestycji jest oczywistym kierunkiem dzialania,
warunkujgcym sukces dotychczasowych dziatan. Dotyczy on glownie inwestycji w
infrastrukture uzdrowiska. Nie mniej jednak, dla zapewnienia sukcesu tych inwestycji
potrzebne jest rowniez przygotowanie oferty uzupetniajacej zwiazanej z wykorzystaniem
zasobow kulturowych, z przygotowaniem infrastruktury rekreacyjnej w oparciu o zasoby
érodowiska przyrodniczego i klimatu oraz z wydluzeniem sezonu turystycznego.

Dane na 31 marca 2013 r.,, pochodzace z bazy Krajowego Systemu Informatycznego SIMIK 2007-2013.



Gminie potrzebna jest dokladna inwentaryzacja zasobu kulturowego a nastgpnie ocena
mozliwosci jego wykorzystania w formie oferty uzupeiniajacej dla oséb z Polski i z
zagranicy odwiedzajacych uzdrowisko oraz dla oséb przyjezdzajacych do Goldapi na
narty. Obecnie potencjalnymi elementami takiej oferty wydaja si¢ by¢ pozostatosci
ulokowanej w Puszczy Rominckiej, po ataku Niemiec na ZSRR, giéwnej kwatery
wojennej dowddztwa (niem. Oberbefehishaber der Lufiwaffe-Hauptquartier) oraz
pozostatosci kultury Jaéwingéw, ponadto kulinaria, zwiazane gtéwnie z kartaczami. Ten
kierunek dziatania wymaga poglebienia wiedzy na temat przewag Gotdapi w zakresie
zasobow kulturowych, nie miej jednak w Planie dzialan promocyjnych zapisano pierwsze
dziatania w tym kierunku.

Istotnym problemem gmin uzdrowiskowych jest zaoferowanie interesujgcej palety
mozliwosci spedzania wolnego czasu. Tego typu dziatania stuza nie tylko kuracjuszom,
ale rowniez samym mieszkaficom oraz turystom poszukujagcym aktywnych form
wypoczynku, Rozwaj infrastruktury sportowej (np. wielofunkcyjny stadion sportowy z
obiektami towarzyszacymi, jak: korty tenisowe, boisko do gier zespolowych, boisko
pitkarskie; trasa nartorolkowa) otworzy rowniez szersze mozliwosci zaliczenia Gotdapi
do miejsc treningowych dla réznych dyscyplin sportowych.

Ten cel operacyjny zaktada réwniez spopularyzowanie oferty turystycznej w kraju i poza
granicami. Z przeprowadzonej Diagnozy wynika, ze sg trzy glowne obszary, na ktorych
informacja na temat oferty Goldapi powinna by¢ upowszechniona — Obwod
Kaliningradzki, Litwa oraz Pétocno-Wschodnia Polska (wojewddztwo pomorskie,
warmifsko-mazurskie i podlaskie). Sg to obszary, na ktérych oferta Goldapi ma szans¢ na
uzyskanie najwickszej przewagi konkurencyjnej. Szczegély tego kierunku dziatan
zawarte zostaly w dolaczonym do Strategii Planie dziatan promocyjnych.

4.2.2. Zwickszenie poziomu inwestycji prowatnych w produkty turystyczne

Gmina inwestuje w infrastrukturg turystyki dla wywolania pozytywnego sprzgzenia
zwrotnego w zakresie inwestycji, ktore ma przyczyni¢ si¢ do zwigkszenia liczby miejsc
pracy dla mieszkancéw Goldapi oraz do zwigkszenia ich zamoznosci poprzez nowe
mozliwosci inwestycyjne.

Obecny poziom inwestycji prywatnych w Goldapi jest niski, podobnie jak poziom
rozwoju przedsigbiorczosci. Jest to problem na tyle istotny, ze w Strategii zaplanowano
odrebny cel strategiczny majacy przeciwdziata¢é konsekwencjom tej sytuacji — wzrost
liczby miejsc pracy w sektorze prywatnym. Jednak rowniez w ramach inwestycji
publicznych podjete zostang dziatania majace sprzyjac zwiekszaniu sklonnosci do
inwestowania w Goldapi.

Narzedziem wykorzystywanym do tego celu bedzie partnerstwo publiczno-prywatne.
Zadaniem stawianym sobie przez samorzad jest wyjscie naprzeciw potrzebom i



pomystom sektora prywatnego i przygotowanie systemu wspolpracy sprzyjajacego
podejmowaniu inicjatyw w formule PPP. Jako, ze sztandarowym polem dziatania
samorzadu Goldapi jest sektor turystyczny pierwsze, pilotazowe projekty tego typu
wdrozone zostang w celu wzmocnienia oferty uzdrowiskowej.

Uzupetieniem dzialafi bedzie korzystanie z zewngtrznych instrumentow finansowych
sklaniajacych do inwestycji prywatnych realizujagcych réwniez cele publiczne.
Przyktadami takich instrumentéw sa Inicjatywy JESSICA i JEREMIE °. S3 one tu jednak
przytoczone jedynie jako przyklad, bowiem zakladanym przez samorzad kierunkiem
dziatania jest wykorzystywanie roznorodnych, nowoczesnych instrumentow finansowych
podnoszacych sklonnos¢ - inwestycyjna przedsigbiorcow poprzez laczenie funduszy
publicznych i prywatnych oraz dotacji z pozyczkami i kredytami. W przypadkach, w
ktorych potencjat samorzadu Goftdapi bedzie niewystarczajacy dla samodzielnego
uczestnictwa w takich instrumentach rozwoju podjgte zostana proby wspdélpracy z innymi
organizacjami (w tym samorzadami} i/lub wiaczania si¢ w inicjatywy szczebla
wojewddzkiego. Dla realizacji tego kierunku dziatania samorzad wykorzysta réwniez
dotychczasowg wspotprace z Fundacja Wspierania Przedsigbiorczosci Regionalnej
zlokalizowana w Gotdapi.

Powszechnie wykorzystywanym narzedziem wzmacniania przedsigbiorczosci jest sektor
organizacji otoczenia biznesu. Sektor ten w Gotdapi powinien zosta¢ wyspecjalizowany
w kierunku rozwoju sektora turystycznego oraz specjalizacji regionalnych — wodnej i
drzewno-meblarskiej. W tym celu niezbedna bedzie analiza potencjalu instytucji
otoczenia biznesu zlokalizowanych w samej Gotdapi i jej najblizszym otoczeniu. Sektor
organizacji otoczenia biznesu, jezeli jego obecny potencjat okaze sig niewystarczajacy
dla realizacji celéw zakladanych przez samorzad Goldapi, otrzyma wsparcie
organizacyjne i ewentualnie finansowe od samorzadu.

W ramach tego celu operacyjnego samorzad przewiduje roéwniez wsparcie dla
dziatalnoci agroturystycznej. W gminie tego rodzaju dziatalno$¢ jest podgjmowana,
gdyz stanowi ona alternatywne zrodio dochodu dla mieszkancéw terendw wiejskich.
Moze ona byé réwniez uzupetnieniem oferty turystycznej opartej o promocjg zdrowego
stylu zycia i aktywnego wypoczynku na fonmie przyrody. W zalozeniu kwatery
agroturystyczne beda uzupeinialy ofert¢ miejsc noclegowych w gminie. W ramach
wsparcia tego rodzaju dziafalnosci samorzad przewiduje dalsza aktywnos$¢ w ramach
Lokalnej Grupy Dzialania ,Lider w EGO”, ktére przeklada sie na dzialalnosé
informacyjna i wsparcie finansowe wielofunkcyjnego rozwoju terenow wiejskich.

6

W obecnej perspektywie finansowej — 2007-2013 — te Inicjatywy UE nie s3 wdrazane w wojewddztwie warmirisko-
mazurskim. Ws2ystko wskazuje jednak na to, ie instrumenty tego typu bedy coraz powszechniej oferowane w ramch polityki
regionalnej.



Dziatalno$¢ agroturystyczna zostanie ponadto wiaczona w Plan dzialan promocyjnych
Goldapi.

4.2.3. Intensyfikacja dziatan na rzecz rozwoju infrastruktury turystyki zimowej i
wodnej

Potencjat Gotdapi w zakresie infrastruktury potrzebnej dla uprawiania sportéw zimowych
wyréznia ja na tle Polski Pétnocno-Wschodniej. Gmina posiada réwniez potencjat w
zakresie organizacji wypoczynku zwiazanego z zasobami wody. Intensyfikacja dzialan
wspomagajacych uzupehienie tej infrastruktury stanowi niezbgdne uzupetnienie polityki
na rzecz zwigkszenia udzialu sektora turystycznego w gospodarce gminy.

W Goldapi brakuje szlakéw turystycznych — oznakowanych drég pieszych, rowerowych,
konnych, kajakowych, narciarskich i innych podnoszacych wiedzg korzystajacych z nich
0séb i umozliwiajacych dotarcie do réznorodnych atrakeji turystycznych lub
umozliwiajacych aktywny wypoczynek, a najlepiej jedno, drugie i trzecie. Tego rodzaju
kierunek inwestowania wymaga kompleksowego podejécia. Szlaki turystyczne w
Goldapi stanowi¢ beda potaczony ze sobg system, charakteryzujacy si¢ wspolnym
sposobem oznakowania, dysponujacy wspolnym opisem (mapy, przewodniki,
informatory), zapewniajacy dostgp do najwazniejszych i réznorodnych atrakeji
turystycznych w gminie (rekreacyjno-sportowych, kulturowych, uzdrowiskowych).
Ponadto system ten zostanie wlaczony w sieci zewngtrzne — lokalne, ale roéwniez
regionalne i miedzyregionalne. Jego elementem begda takze okazjonalne wydarzenia
promujace wykorzystywanie wszystkich mozliwodci systemu. Zalazkiem tego systemu
beds istniejace szlaki turystyczne w tym przede wszystkim szlaki narciarskie.

4.2.4. Zwigkszenie poziomu inwestycji i intensyfikacja dzialai migkkich
estetyzujgeyeh gming

Oferta dla turystéw przygotowywana przez rézne miejsca w Polsce i na $wiecie jest
bardzo bogata i niezwykle zroznicowana. Przyciagnaé turyste moga miejsca, ktore
dysponuja niezwykiym, niespotykanym zasobem lub dysponujace zasobem podobnym,
ale lepiej przygotowanym do wykorzystania turystycznego. Oferta musi byé
przygotowana calosciowo, tak aby osoby odwiedzajace dane miejsce czuly sig w nim
dobrze. W przypadku kierunkéw turystyki, w ktére inwestuje Goldap, wazny jest klimat i
krajobraz gminy. Ich elementami sg tad, porzadek i jako$¢ Srodowiska przyrodniczego.

Dlatego podejmowane b¢da dziatania majace na celu szczegolng troske o wyglad i
zagospodarowanie przestrzenne gminy. Troska ta przejawiac sie bedzie w podkreslaniu
priorytetu tadu przestrzennego przy planowaniu inwestycji publicznych i prywatnych.



Czesc z tych dziatan jest i bedzie oparta o przyjety przez gming Statut Uzdrowiska, z
ktorego wynika szereg ograniczefi niezbednych dla realizacji tego celu’. Planuje sig
ponadto wprowadzenie instrumentu o nazwie budzet partycypacyjny, ktéry przeznaczony
bedzie na inwestycje w miejsca wymagajace uporzgdkowania lub zmiany wizerunku.
Miejsca te, zgodnie z logika dzialania budzetu partycypacyjnego beda wybrane na
podstawie spotecznych konsultacji.

Nie mniej jednak, z wprowadzonego przez gming Statutu Uzdrowiska, a przede
wszystkim z zapisdw ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym, uzdrowiskach i obszarach
ochrony uzdrowiskowej oraz o gminach uzdrowiskowych, wynika szereg ograniczen dla
- dziatalnosci inwestycyjnej i gospodarczej. W gminach o poziomie rozwoju Goldapi tego
rodzaju ograniczenia moga w istotny sposéb wplywaé na wybrane segmenty aktywnosci
ekonomicznej mieszkancéw, w tym aktywnosci rolniczej. W zwiazku z powyzszym, w
gminie prowadzony bedzie monitoring konfliktéw wynikajacych z funkcjonujacych
ograniczen Statutu oraz z przepisow ochrony przyrody. W zatozenia tego systemu
wpisane zostanie podsumowanie wynikéw monitoringu przeprowadzane raz na dwa lata,
uzupetiane konsultacjami z mieszkancami. W wyniku monitoringu podjete zostana
dzialania, ktérych celem bedzie zdobycie wiedzy na temat mozliwych rozwigzan
zaistniatych sytuacji konfliktowych i kosztéw ich ewentualnego wdrozenia.

Rownolegle prowadzone beda dziatania na rzecz podnoszenia $wiadomosci mieszkancow
na temat znaczenia ladu przestrzennego oraz porzadku w miejscach publicznych. Te
dzialania skierowane beda przede wszystkim do dzieci i mlodziezy. Elementem tego
kierunku dzialan beda réwniez konkursy sprzyjajace promowaniu postawy przyjaznej
przestrzeni publicznej, miedzy innymi konkursy architektoniczne (skierowane do
projektantéw przy wykonywaniu nowych inwestycji publicznych oraz skierowane do
prywatnych whascicieli dokonujacych nowych inwestycji lub modernizacji w tym
termomodernizacji) oraz konkursy promujace dbatosé o porzadek i krajobraz wiejski.

4.2.5. Podniesienie jukosci Srodowiska naturalnego popriez monitoring, dzialania

inwestycyine i edukacyjne

W zakresie dbatosci o jakoéé srodowiska samorzad Gotdapi podejmowac bedzie trzy
kierunki dzialan — monitoring, edukacje i wybrane inwestycje. Po pierwsze w gminie

7
Zgodnie 2 tzw. ustawa uzdrowiskowa (Dz.U. 2005 Nr 167 poz. 1399, ustawa 2 dnia 28 lipca 2005 r. 0 lecznictwie
uzdrowiskowym, uzdrowiskach i obszarach achrony uzdrowiskowej oraz o gminach uzdrowiskowych}.



prowadzone beda dziatania skierowane na zdobywanie wiedzy w zakresie jakosci
srodowiska naturalnego i najwazniejszych zagrozen wynikajacych z roznych sposobow
jego uzytkowania, w tym dziatalnosci inwestycyjnej, gospodarczej 1 turystyki.
Zgromadzona wiedza postuzy planowaniu dzialan inwestycyjnych i prorozwojowych w
gminie z zachowaniem jakosci $rodowiska przyrodniczego.

Planowane jest rowniez podjecie dzialan edukacyjnych promujacych postawy przyjazne
$rodowisku naturalnemu i podnoszagcych $wiadomo$é na temat zagrozen wynikajacych z
nienalezytego wykorzystywania zasobow naturalnych. W ramach tego kierunku dziatania
podjeta zostanie wspolpraca z partnerami spotecznymi dziatajagcymi na polu edukacji i
ochrony przyrody, w -tym nadlesnictwami, zarzadami parkow i rezerwatow,
przedsigbiorcami inwestujagcymi w sport i rekreacje oraz organizacjami pozarzagdowymi.
W gminie podjety zostanie wysitek inwestycyjny uzupelniajacy sie¢ kanalizacyjng i
wodociggows. Gmina Goldap w porownaniu do podobnych gmin ma wysoki poziom
zwodociggowania i skanalizowania. Panuje jednak dysproporcja pomigdzy terenami
miejskimi i terénami wiejskimi. Tego rodzaju inwestycje na terenach wiejskich sa
trudniejsze ze wzgledu na nizszg gestosé zaludnienia. Nie mniej jednak, jezeli Goldap
bedzie dalej si¢ rozwijata nalezy spodziewa¢ sig wzrostu poziomu inwestycji
mieszkaniowych na ternach wiejskich. Temu trendowi musi towarzyszy¢ rozwdj tej
podstawowej infrastruktury, jezeli czystos¢ srodowiska w gminie ma zasta¢ zachowana.
Planuje sie wigc zwickszenie dostgpnosci sieci wodociagowej i kanalizacyjnej na
terenach wiejskich, w tym promowanie budowy oczyszczalni przydomowych, tam gdzie
budowanie sieci jest zbyt kosztowne ze wzgledu na niska gestosé zaludnienia. Samorzad
gminy podejmie dziafania na rzecz wlaczenia si¢ w dzialania ogélnowojewddzkie
zwigzane z promocja oczyszczalni przydomowych.

4.3. Sposob mierzenia postepéw w realizacji celu

Poziom realizacji tego celu mierzony bedzie na podstawie nastgpujacych wskaznikow,
powiazanych bezposrednio z kierunkami dziatan w ramach celow operacyjnych:
1. Wielkosé Srodkéw finansowanych zainwestowanych w produkt ,, Uzdrowisko
Goldap” jako procent budzetu gminy
2. Liczha dzialan podjetvch na rzecz wykorzystywania potencjatu kulturowego
gminy na rzecz budowy produktu ,, Uzdrowisko Goldap”
3. Liczba dzialan promocyjrych podjetych w Obwodzie Kaliningradzkim, na Litwie i
w Pdlnocno-Wschodniej Polsce
4. % realizacji dziatan zapisanych w Planie dzialan promocyjnych w Celu 1
5. Liczba projektow zrealizowanych w formule PPP



6. Liczba projektow zrealizowanych z wykorzystaniem nowoczesnych instrumentow
finansowych
Liczba badan i analiz sektora IOB

8. Liczba turystow korzystajacych z infrastruktury turystycznej jako % liczby roku
poprzedniego

9. Dlugosé wybudowanych/stworzonych szlakéw turystycznych .

10. Liczba dzialan migkkich stuzgcych budowie systemu szlakow turystycznych

11. Wielkos¢ budzetu partvcypacyjnego jako procent budzetu gminy

12. Liczha dzialan monitoringowych na rzecz monitoringu konfliktow wynikajgcych
na styku aktywnosé ekonomiczna — planowanie przestrzenne — ochrona przyrody

13. Wielko$é sredniej oplaty za wywéz Smieci jako % procent Sredniej stawki z
poprzedniego roku

14. Liczba wydarzeti zwigzanych z edukacjq w zakresie dbalosci o przestrzen
publiczng

15. Liczha dzialahi  monitoringowych na rzecz monitoringu poziomu jakosci
srodowiska przyrodniczego | najwazniejszych zagrozen

16. Liczha wydarzen zwigzanych z edukacjq promujgca postawy przyjazne
Srodowisku naturalnemu i podnoszgca Swiadomosé na temat zagroien
wynikajgeych z nienalezytego wykorzystywania zasobow naturalnych

17. Stopiefi zwodociggowania i skanalizowania terenéw wiejskich jako procent
poziomu z roku poprzedniego

Proponowane wskazniki moga zosta¢ zmienione lub uzupelnione w toku prac nad
szczegOtami systemu monitoringu.



5. Przygotowanie
systemu uslug
publicznych
zapewniajacego
otwartosc spoleczng



5.1. Uzasadnienie celu na podstawie wynikéw Diagnogy strategicznef

Zasoby ludzkie sa kluczowym zasobem wewnetrznym gminy. Ze wzglgdu na
przygraniczne potozenie gminy oraz inwestycje w turystyke niezwykle waine jest
stworzenie, w ramach tego zasobu, otwartosci spolecznej. Otwartos¢ spoteczna
rozumiana jest tu jako fatwosé w przekazywaniu 1 przyswajaniu informacji pomigdzy
mieszkafncami Goldapi oraz pomiedzy mieszkancami Goldapi a mieszkafcami innych
pafstw i regiondw, a takze poprzez $miatos¢ w manifestowaniu swoich pogladow i
rozumienie pogladow innych, Otwartos¢ spofeczna sprzyja podnoszeniu jakosci Zycia
mieszkancéw poprzez wigksze i bardziej $wiadome ich whaczenie w procesy rozwojowe
Polski i Swiata. Procesy komunikacji w Goldapi a takze instytucjonalne narzedzia
zwigkszania wrazliwosci spotecznej, $wiadomosci wiasnej i innych kultury oraz
kreowania wartoéci w zyciu indywidualnym i spolecznym wymagaja przeorganizowania.
Na terenie gminy dziata 11 instytucji kultury, a gléwnym organizatorem zycia
kulturalnego w gminic Gotdap jest Dom Kultury, prowadzacy sie¢ szefciu wiejskich
swietlic. W latach 2007-2011, osrodek organizowat corocznie kilkadziesigt wydarzen
kulturalnych (32-60), takich jak: wystawy, wystgpy zespotow artystycznych amatorskich
i zawodowych, wydarzenia kulturalne, turystyczne, sportowo-rekreacyjne.

Do najwazniejszych wydarzen, ktore na trwate wpisaty si¢ do kalendarza i ktére ciesza
sie najwigkszym zainteresowaniem, naleza:

» wydarzenia o randze ponadlokalhej, w tym najwazniejszy Regionalny Festiwal
‘Pogranicza ,,Kartaczewo” — promujacy regionalne tradycje kulinarne, obejmujacy
m.in. konkurs w przygotowywaniu i jedzeniu kartaczy, ktéry organizowany jest
od 14 lat i przycigga zaréwno mieszkancow gminy i powiatu, jak i turystow z
catej Polski;

¢ wydarzenia majace znaczenie dla integracji mieszkaficow gminy i powiatu:

o ,Kierunek Goldap™ — spotkanie kulturalne przeznaczone dla mitosnikow
muzyki, poezji, filmu, sztuk plastycznych oraz krajoznawstwa,
organizowane zima przez Dom Kultury i Bibliotekg Publiczng w Goldapi,
w 2013 r. odbyha si¢ juz V edycja tego wydarzenia, podczas ktérego
organizowane sg roine tematyczne wystawy, spotkania, koncerty,
spektakle;

o ,.Swiateczno-Noworoczny Koncert Charytatywny” — organizowany od 14
lat, z ktorego dochéd przeznaczany jest na stypendia Goldapskiego
Funduszu Stypendialnego dla wybitnych oraz niezamoznych ucznidw i
studentow powiatu gotdapskiego. Poza wymiarem materialnym koncert ze



wzgledu na swoja formule pozwala na zblizenie wiadz oraz lokalnej elity
do mieszkahcdw — przedstawiciele samorzadu, ksigza, nauczyciele,
policjanci, urzednicy, dziennikarze, zespoly taneczne i muzyczne wcielaja
sic w role wokalistow, aktoréw, kabareciarzy dla realizacji wspélnego
celu.

o ,.Dni Goldapi™- kilkudniowe wydarzenie, w programie ktérego znajduja
sie koncerty, wystawy, zabawy dla dzieci, czgsto towarzyszg mu rowniez
wydarzenia sportowe. Opinie o tym evencie na goldapskich forach sa
jednak silnie zréznicowane.

W organizacje wydarzen kulturalnych, jako partnerzy Domu Kultury, wiaczaja si¢
rowniez inne jednostki publiczne i prywatne — m.in. Oérodek Sportu i Rekreacji (Dni
Goldapi), Biblioteka Publiczna (,,Kierunek Gotdap”), Muzeum Ziemi Gotdapskiej im. M.
Ratasiewicza (Dni Gotdapi) czy Fundacja Rozwoju Regionu Goldap (Regionalny
Festiwal Pogranicza ,,Kartaczewo™). Przy czym centrum kulturalnym gminy jest miasto —
to w Goldapi odbywaja sie wszystkie wydarzenia i spotkania kot i klubow.

Waznym elementem jakosci Zycia a tym samym charakterystyka decydujaca o jakosci
kapitatu ludzkiego jest stan zdrowia mieszkancow. Na terenie gminy w 2011 r. dziatato
10 zakladéw opieki zdrowotnej (ZOZ), w ciagu trzech lat ich liczba wzrosta 3-krotnie.
Przeliczajac na 10 tys. mieszkancow, liczba ZOZ-6w nie nalezy do najwyzszych, ale jest
nieco wigksza niz przecigtnie w innych miejsko-wigjskich gminach, zamieszkiwanych
przez 15-25 tys. os6b. Wigkszym problemem jest natomiast dostgpnos¢ aptek oraz
punktéw aptecznych, ktéra w gminie Goldap jest najnizsza spoérod diagnozowanych
gmin referencyjnych i od kilku lat utrzymuje sie na stalym poziomie. Przy czym, sytuacja
w gminach sgsiadujacych jest gorsza (mniejsza jest zarowno liczba ZOZ-6w, jak i aptek i
punktéw aptecznych w przeliczeniu na 10 tys. mieszkaficéw). Wiele uciazliwosci
zwigzanych z opieka zdrowotna wynika z wad ogélnokrajowego systemu zapewniania tej
opieki i samorzad lokalny nie moze samodzielnie zaradzi¢ duzej ich czgsci.

Aktywno$¢ spoleczna mieszkancow gminy jest relatywnie wysoka, ale objawia sig
przede wszystkim uczestnictwem w wydarzeniach organizowanych przez lokalne
instytucje kultury oraz czlonkostwem w kotach i klubach. Nie przybiera ona form
zinstytucjonalizowanych i nie przektada si¢ na tworzenie organizacji pozarzadowych
(fundacji, stowarzyszen i organizacji spolecznych), ktorych liczba na tle analizowanych
grup gmin jest przecigtna. Moze to wskazywaé na brak umiejetnosci mieszkafcdw w
zakresie instytucjonalizacji tego typu zadaf, na braki kompetencyjne w zakresie
tworzenia i prowadzenia stowarzyszen i fundacji, ktére hamuja rozwdj aktywnosci
spofeczne;.

Gmina Gotdap w zakresie kontaktéw z sgsiadami wspotpracuje z Gusiewem (miasto
partnerskie) pofozonym w Obwodzie Kaliningradzkim. W ramach tej wspolpracy



odbywa si¢ Migdzynarodowy Bieg Gusiew — Gotdap (jedyny bieg transgraniczny Rosja —
Polska, w ktorym co roku uczestniczy coraz wigksza liczba Rosjan), Dni Goldapi w
Gusiewie i w Goldapi Dni Gusiewa. Sg to powszechnie podejmowane inicjatywy w
przypadku obszarow pogranicza, poprzez ktére przebiega doé¢ szczelna granica. Granica
w Goldapi to granica bedaca na etapie koegzystencji (po etapie wrogosci, ale przed
etapem wspolpracy). Etap ten charakteryzuje si¢ wymiana informacji pomigdzy
wspolpracujgcymi stronami — stluzy poznawaniu systemu prawno-organizacyjnego
sgsiadéw, w tym administracyjnego, upowszechnianiu znajomosci jezyka sgsiadéw wsrod
mieszkancow oraz przetamywaniu stereotypow. .

Od lat gmina Goldap aktywnie wspOlpracuje trojstronnie ze swoimi innymi dwoma
miastami blizniaczymi: Stade (Niemcy) i Givat Shmuel (Izrael)®. Co roku organizowane
sa spotkania w Kkolejnych miastach blizniaczych, w ktorych uczestniczy najzdolniejsza
miodziez z licedbw w cyklach dwuletnich.

Obraz potencjalu wspélpracy uzupetnia dzialalnoéé gminy Goldap w Stowarzyszeniu
Powiatow, Miast i Gmin EGO, w skfad ktorego wchodza jednostki samorzadu
terytorialnego powiatow efckiego, gotdapskiego i oleckiego oraz czlonkostwo w
miedzynarodowej sieci miast Cittaslow.

5.2. Cele operacyjne i planowane w ich ramach kierunki dziatan

5.2.1. Zapewnienie réwnomiernie dostgpnej i zdecentralizowanej oferty kulturalnej i
apieki zdrowotnej

Wiele wydarzen kulturalnych w gminie odbywa si¢ na terenie miasta. Jest to zjawisko
naturalne, ktore zapewnia poréwnywalna dostgpnosé przestrzenng tych wydarzen dla
wszystkich mieszkancéw gminy. Nie mniej jednak moze to powodowal
niewykorzystywanie catego potencjalu kulturowego dostgpnego w gminie. W zwigzku z
powyzszym planuje sie intensyfikaci¢ dzialah na rzecz wielowymiarowego
wykorzystywania $wietlic lokalnych. W tym zakresie planuje si¢ dofinansowywanie i
wsparcie organizacyjne wydarzen powiazanych z wzmacnianiem lokalnej toZzsamosci i
aktywizacja lokalnych artystow, twércéw, producentéw i rzemie$lnikéw. Migdzy innymi
lokalne pikniki, kiermasze, wernisaze, wystawy, dni miejscowosci i inne tego rodzaju
wydarzenia stymulowane przez mieszkancow poszczegolnych miejscowodci.

Jako element decentralizowania dziatan zwigzanych z wydarzeniami kulturalnymi w
Goldapi planowany jest konkurs, ktérego przedmiotem bedzie wylonienie organizacji

Ponadto miastami biliniaczymi Gotdapi sa: Sakal (Litwa), Anc Syros {Grecja) i Dubna {Rosja).



pozarzadowej lub prywatnej, ktora zaproponuje zorganizowanie najciekawszego
wydarzenia kulturalnego na terenie gminy. Nagrodg w konkursie bedzie dofinansowanie
takiego wydarzenia ze strony gminy lub/i wsparcie organizacyjne/finansowe w
pozyskaniu zewnetrznego finansowania wymys$lonego i zaplanowanego wydarzenia.
Wydarzenie takie powinno obgjmowaé swym zasiggiem jak najwigkszy obszar gminy
oraz by¢ powigzane z zasobami kulturowymi i kapitatem ludzkim gminy, a takZe mie¢
wymiar promocyjny obejmujacy swym zasi¢giem osoby spoza terenu Gotdapi.

W zakresie opicki zdrowotnej planuje si¢ prowadzenie monitoringu zadowolenia
mieszkancow z us’rug- medycznych oferowanych na terenie Gminy. Dzialania zwigzane z
monitoringiem przeprowadzane beda raz na trzy lata. Beda one obejmowaly analizg
dostgpnych danych statystycznych zwiazanych z sektorem opieki medyczne) |
uzdrowiskowej, badanie opinii mieszkafncow i turystéw oraz badanie dobrych prakiyk
wdrazanych w innych migjscach w Polsce i na $wiecie na szczeblu lokalnym w zakresie
éwiadezenia uslug medycznych i uzdrowiskowych. Wyniki monitoringu stang sig
przedmiotem debaty, do ktérej wlaczeni zostana radni, osoby kierujace jednostkami
swiadczacymi ustugi zdrowotne i uzdrowiskowe na terenie gminy, zaproszeni eksperci
oraz wladze wykonawcze samorzadu.

5.2.2. Upowszechnienie wizerunku Goldapi, jako uzdrowiska popree;, organizacje
wydarzert kulturalnych i sportowych o zasiegu ponadlokalnym

Kierunki dziatan w tym celu opisane sa szczegdlowo w Planie dziatan promocyjnych.
Dotycza one przede wszystkim usprawnicnia pracy urzedu i samorzadu na rzecz
integracji dziatan dotyczacych rozwoju gospodarczego i rozwoju kultury i sportu oraz
podnoszenia jakosci i zasiegu dziatan promocyjnych. Integracja dziatan na rzecz
gospodarki, kultury i sportu powiazana bedzie z usprawnianiem przeptywu informacji
pomigdzy réznymi Komisjami Rady oraz pomi¢dzy Rada a Urzedem, wiadza
wykonawcza i organizacjami zewnetrznymi. Sprawna realizacja Strategii i wynikajacych
z nigj plandw, programéw i kierunkéw dzialania rowniez przyczyni si¢ do integracji
omawianych dziatan. Elementem realizacji tych dzialan bedzie réwniez podnoszenie
kompetencji urzednikéw i radnych w zakresie zarzadzania strategicznego oraz
marketingu terytorialnego.

Na rzecz podnoszenia jakoéci i zwigkszania zasi¢gu gotdapskich wydarzen kulturalnych i
sportowych podjete zostang dziatania wigczania najwazniejszych wydarzen w gminie w
sieci miedzynarodowe i ogélnopolskie ukfadajace je w catoroczny kalendarz i docierajace
do szerokiego grona odbiorcéw. Informacja na temat najwazniejszych gminnych
wydarzen bedzie upowszechniana pomigdzy osobami uznanymi za autorytety w
dziedzinie, w jakiej organizowane jest przedsigwzigcie oraz podjgte zostana wysitki na



rzecz zapraszania gosci, ktorzy swoja obecno$cia podnosié¢ bgda range organizowanych
wydarzen,

5.2.3. Stworzenic narzedzi elektronicznych w komunikacji samorzqdu z mieszkancami

Rozwéj elektronicznej komunikacji wladz z mieszkancami wymaga skupienia si¢
zardbwno na narzgdziach e-samorzadu, e-demokracji i e-ustug, jak i na ich
uzytkownikach. W ramach rozwoju elektronicznej demokracji zaplanowano rozszerzenie
zakresu oraz zmiane architektury tresci udostepnionych na stronie internetowej gminy.
Obejmie ona nie tylko elementy wymagane przez polskie prawo, ale przede wszystkim te
wynikajace z potrzeb uzytkownikéw oraz ich wiedzy o samorzadzie i procesach
rozwojowych. Dlatego podstawowym zadaniem bedzie wyposazenie portalu w
przejrzyste i zrozumiale dla mieszkancéw informacje dotyczace m.in. zasad
funkcjonowania samorzadu gminnego, planéw rozwojowych czy kwestii finansowych.
Planuje si¢ ponadto zwigkszenie dostepnosci kanaléw zaposredniczonej interakcji
mieszkancéw z wiadzami gminy poprzez udostepnianie poczty elektronicznej jako
narzedzia komunikacji z radnymi oraz przeprowadzanie cyklicznych czatow z
burmistrzem. Wprowadzone zostang réwniez narzedzia konsultacji spotecznych —
zostanie uruchomione moderowane forum, na ktérym mieszkancy beda mogli wyrazi¢
swoje opinie na temat realizowanych czy planowanych polityk, dzialaf i projektow.
Portal gminy bedzie takze wykorzystywany do przeprowadzania cyklicznych i
okazjonalnych badan ankietowych oraz glosowai na oddolnie zgfaszane propozycje
przedsiewzieé do realizacji w partnerstwie wladz i mieszkancow.

Rozwdj elektronicznych ustug w pierwszej kolejnosci bedzie polegat na dostosowaniu
architektury oraz formatowania strony internetowej do potrzeb i umiejgtnosei
uzytkownikdw. Majac na uwadze istniejace prawne uwarunkowania swiadczenia e-ustug,
planowane zadania beda ukierunkowane na zapewnienie klientom dostgpu do mozliwie
najwyzszego poziomu rozwoju e-ustug — od dostepnosci informacji, poprzez interakeje
jedno- i dwustronng po transakcjg. Rozbudowany zostanie system kart ustug,
uporzadkowany wedtug charakteru sprawy. Dostgpne na stronie internetowcj gminy
ustugi zostang zintegrowane z platforma ePuap. Poza ustugami administracyjnymi
rozwiniety zostanie réwniez dostep do pozostatych ustug publicznych $wiadczonych
przez podmioty gminne, m.in. w zakresic gospodarki komunalnej, kultury, sportu czy
zdrowia.

Skuteczna realizacja celu operacyjnego wymagaé bedzie podj¢cia dzialan na rzecz
informowania i zachecenia mieszkancéw gminy do korzystania z udostgpnianych przez
whadze form e-demokracji i e-ustug. Przeprowadzana bedzie cyklicznie (raz w roku)
akcja informacyjna skierowana do dwoch grup odbiorcow - systematycznych
uzytkownikow lokalnych stron internetowych i mediéw (samorzgdowych i prywatnych)



— oraz pozostalych mieszkancow. W pierwszym przypadku wykorzystane zostang media
elektroniczne, w drugim za$ tradycyjne kanaly komunikacji, jak artykuly prasowe,
plakaty i ulotki informacyjne.

5.2.4. Aktywizacja konlakiow transgraniczrych spolecznosci w zakresie sportu,
kultury i oswiaty

Kontakty miedzynarodowe moga byé skutecznym narzedziem budowania otwartosci
spotecznej — poprzez nauk¢ oraz poprzez zwigkszanie wrazliwosci na inng kulture, j¢zyk
czy wartoéci. Mieszkancy Goldapi polozonej przy zewnetrznej granicy Unii Europejskie)
maja utrudnione Kontakty przez granicg w poréwnaniu do mieszkafcdw obszardw
przygranicznych potozonych wewngtrz strefy Schengen. Nie mniej jednak, na tego
rodzaju wspdlprace réwniez przeznaczane sg §rodki finansowe Unii Europejskiej,
ponadto Gotdap potozona jest réwniez w strefie programéw wspolpracy przygraniczne) z
Litwa oraz wokét Morza Battyckiego. Samorzad planuje wigc wigksza aktywnos¢ w
pozyskiwaniu $rodkéw finansowych na wspieranie kontaktéw transgranicznych Polakow
i Rosjan. W szczegdlnoéci aktywnos¢ ta bedzie dotyczyla dziatan szkdt, klubow
sportowych, organizacji spotecznych w miescie i na wsi oraz wydarzen kulturalnych.
Podniesieniu  skutecznosci tych dzialan bedzie stluzyla inwentaryzacja dziataf
podejmowanych w przesztoéci przez organizacje zlokalizowane na terenie gminy oraz
wsparcie przez samorzad préb zdobycia zewngtrznego finansowania przez organizacje
majace doswiadczenie we wspolpracy.

Jednym z priorytetéw Strategii UE dla Regionu Morza Baltyckiego jest utrzymanie i
wzmocnienie atrakcyjnofci Regionu, w szczegolnosci poprzez edukacje, turystykg i
poziom zdrowotnosci. Samorzad planuje podjecie proby wiaczenia si¢ w dzialania
migdzynarodowe wynikajace z realizacji tego priorytetu.

Planuje sig rowniez utworzenie gminnego funduszu matych projektow, ktérego zrodtem
finansowania beda srodki zewnetrzne przeznaczone na wspolpracg transgraniczng a jego
celem bedzie aktywizacja mieszkaficow Gotdapi w kontaktach przygranicznych i
miedzynarodowych.

5.3. Sposob mierzenia postgpow w realizacji celu

Poziom realizacji tego celu mierzony begdzie na podstawie nastgpujacych wskaznikéw,
powiazanych bezposrednio z kierunkami dziatanh w ramach celow operacyjnych:
1. Liczba wydarzeri kulturalnych zorganizowanych z wykorzystaniem Swietlic
wiejskich
2. Zorganizowanie konkursu na wydarzenie kulturalne roku (wskaznik 0/1)



3. Liczha badan monitoringowych przeprowadzonych w gminie dotyczgcych
zadowolenia mieszkancow z ustug medycznych i uzdrowiskowych oferowanych na
terenie Gminy (wskaznik mierzony raz na trzy lata)

4. Liczba odbytych godzin szkoleniowych przez pracownikow wrzedu

5. Liczba odbytych godzin szkoleniowych przez radnych

6. Liczba gminnych wydarzen hkulturalnych wlgczonych w  sieci krajowe i
migdzynarodowe

7. Liczha o0séb uznanych za autorviety biorgcych udzial w  wydarzeniach
kulturalnych i sportowych w gminie

8. Liczha spraw, kidre mieszkaniec moze zrealizowaé drogq elektroniczng

9. Liczba postéw umieszczonych w portalu internetowym gminy przez zewnglrznych
uzytkownikow, jako % liczby postow roku poprzedniego

10. Warto§¢ projektéw realizowanych na terenie gminy w formule wspdipracy
transgranicznej, jako procent wartosci ogotu projekiéw realizowanych na terenie
gminy i finansowanych ze Srodkow Unii Europejskiej

11. Wartosé projektéw realizowanych na terenie gminy w formule wspoipracy
ponadnarodowej, jako procent wartosci ogotu projektéw realizowanych na
terenie gminy i finansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej

12. Warto$é srodkéw wydatkowanych z gminnego funduszu malych projekiow na
rrecz  aktywizacji — mieszkancéw — w  kontakiach  przygramicznych i
miedzynarodowych, jako procent wydatkéw gminy na kulturg i oSwiate

Proponowane wskazniki moga zosta¢ zmienione lub uzupemione w toku prac nad
szczegotami systemu monitoringu.



6. Wzrost liczby
miejsc pracy w
sektorze
prywatnym



6.1. Uzasadnienie celu na podstawie wynikow Diagnozy strategicinej

Goldap zdecydowanie przewyzsza wszystkie grupy jednostek referencyjnych biorac pod
uwage wysokoéé zaabsorbowanych srodkéw z UE w analizowanym na potrzeby
Diagnozy strategicznej okresie (266 zt per capita). Natomiast zaangazowanie kapitatu
prywatnego w gminie, szczegdinie w sektorach, w ktérych dokonywane sg inwestycje
publiczne wymaga zwigkszenia. Zaangazowanie kapitalu zagranicznego w Gotdapi, w
porownaniu do gmin referencyjnych, nie jest duze. W 2011 r. na 10 000 mieszkancow
przypadty 4 spotki handlowe z udzialem kapitatu zagranicznego, podczas gdy w
podobnych gminach przygranicznych az 15 spélek. Znacznie lepiej wygladala tez
sytuacja w gminach, w ktérych funkcjonuje specjalna strefa ekonomiczna lub istnieje
uzdrowisko (w obu okoto 12 spétek). Ta dysproporcja moze negatywnie wplywac na
liczbe miejsc pracy dostepnych w Goldapi i wymaga zbalansowania poprzez zwigkszenie
aktywnosci sektora prywatnego w oferowanej liczbie miejsc pracy.

Ogblnie liczba podmiotéw prywatnych przypadajacych na 1000 mieszkancédw w Goldapi
jest nizsza niz w innych gminach poréwnawczych. Gmina znacznie lepiej wypada
jedynie na tle innych jednostek podobnych z wojewddztwa warmifisko-mazurskiego,
jednakze biorac pod uwage jej specyficzne cechy, jak przygraniczne polozenie czy
uzdrowiskowy charakter mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze wyniki te powinny byé
wyzsze. Niepokojaca jest rowniez niska dynamika zmian w poréwnaniu do innych gmin
referencyjnych (wzrost zaledwie o 3 punkty procentowe w latach 2004-2011, gdy w
wojewodztwie wynosit on ponad 8).

W zwigzku z turystyczna funkcja gminy Gotdap mozna oczekiwag, ze liczba podmiotow
prowadzacych dziatalnoéé zwigzang z zakwaterowaniem lub ustugami gastronomicznymi
bedzie wysoka. Dotychczas, na tle gmin referencyjnych, Goldap wypada stosunkowo
stabo. W 2011 r. zarejestrowane byly 44 firmy z tej sekcji (2,5% wszystkich podmiotow
gospodarczych), podczas gdy érednio w innych gminach uzdrowiskowych — 94 (4,8%
wszystkich podmiotéw) a gminach przygranicznych — 90 (4,7%). Symptomatyczny jest
réwhniez stosunkowo niski udziat podmiotéw zwiazanych z handlem, w szczeg6inosci w
kontekscie przygranicznego polozenia gminy i duzej roli transgranicznych przyjazdow
zakupowych. W 2011 r. w Goldapi wskaznik ten osiggnal wartos¢ 21,6%, podezas gdy w
innych gminach przygranicznych 27,2%.

Pod wzgledem liczby pracujacych na 1000 mieszkancow gmina Goldap wypada
przecietnie na tle pozostatych gmin referencyjnych. W 2011 r. wskaznik ten wynosil 184
osoby, co plasowato gming w okolicach $redniej dla podobnych gmin w kraju, ale bylo
znacznie nizsza warto$cia w poréwnaniu do gmin przygranicznych i posiadajgcych strefe
ekonomiczna. Pozytywnie Gotdap wyrdznia si¢ na tle gmin z wojewbdztwa warminsko-



mazurskiego, na co wplyw moze mie¢ kombinacja jej specyficznych cech, przede
wszystkim przygranicznego polozenia oraz lokalizacji na jej terenie strefy ekonomicznej,
ktora daje ponad 800 miejsc pracy. Warto rowniez podkresli¢, ze w latach 2004-2011 w
Goldapi nastapil najwigkszy wzrost liczby pracujacych (o ok. 26 punktéw proc.).

W gminie Goldap wystgpuje wysokie bezrobocie — w 2011 r. wynosito 11%. W
pofaczeniu z problemami z systemem edukacji oraz relatywnie niskg aktywnoscig
ekonomiczng mieszkafncow stanowi ono element obnizajacy atrakcyjno$é inwestycyjna
oraz bariere funkcjonowania przedsigbiorstw juz zlokalizowanych na terenie gminy.
Sytuacje na lokalnym rynku pracy utrudnia niedostosowanie efektow dziatania
organizacji o$wiatowych i edukacyjnych do wymogoéw gospodarki. Wysoko
wykwalifikowane i specjalistyczne kadry sa jednym z potencjatéw przyciagajacych
nowoczesne technologie. Na terenie gminy Goldap funkcjonuje tacznie 25 placowek
edukacyjnych. Szkolty zawodowe dziatajace w Gotdapi ksztalea w 14 kierunkach. Od
1999 roku mozliwosci ksztatcenia zawodowego zostaly znaczaco ograniczone. Jest to
tendencja ogélnopolska zwigzana z likwidacja szkét zawodowych, obecnie dziatania te
uwazane sa za bledne i powraca si¢ do edukacji w konkretnych zawodach. Jednak
podstawowe profile ksztatcenia w gminie pozostaja niezmienne. Wigkszos¢ z zawodow
obecnie znajdujacych si¢ w ofercie Zespolu Szkot Zawodowych jest dos¢ typowa i
nicpowiazana z profilem gospodarczym gminy (np. technik mechanik, technik
budownictwa czy $lusarz). Czesé kierunkow ksztatcenia dostosowanych jest do potrzeb
rynku pracy oraz do turystyczno-uzdrowiskowego charakteru gminy (np. technik obstugi
turystyceznej, opiekun medyczny). Ponadto czgé¢ z uczonych zawodéw mozna powigzac z
jedna z inteligentnych specjalizacji, ktére bgda wspierane w wojewodztwie (kucharz,
technik zywienia i ustug gastronomicznych).

Ze wzgledu na potozenie gminy szczegolne znaczenie ma umiej¢tnosc postugiwania sig
jezykiem rosyjskim wér6d mieszkancow, ktora moze sprzyjaé rozszerzeniu rynkow zbytu
goldapskich firm o klientow zza wschodniej granicy. O poziomie znajomosci tego jezyka
éwiadcza wyniki egzaminoéw gimnazjalnego i maturalnego. W przypadku egzaminu
koficzacego edukacje na poziomie gimnazjalnym wyniki w gminie w stosunku do gmin
podobnych w wojewédztwie warmifisko-mazurskim sa relatywnie niskie (47,7%, nizsze
jedynie w Dobrym Miescie — 36,7%, a najwyzsze w gminic Wegorzewo — 64,9%). Duzo
lepsze wyniki z egzaminu pisemnego na poziomie podstawowym z jezyka rosyjskiego
osiagaja natomiast goldapscy maturzy$ci — wsrod 8 gmin podobnych z Warmii i Mazur,
gmina Gotdap zajmuje 3 micjsce (69,1%, najlepsze wyniki osiggneli uczniowie z gmin
Wegorzewo — 73,5% i Pastek — 83,2%).

Nalezy mie¢ jednak na wzgledzie, ze jgzyk rosyjski jest dos¢ rzadke wybieranym
jezykiem (w 2012 r. w gminie Goldap wybralo go ok. | 0% gimnazjalistow). Dane sa
zatem w duzym stopniu przyblizeniem i nie mozna na ich podstawie wnioskowaé o
powszechnosci znajomoscei jezyka rosyjskiego wérod mieszkancow gminy. Natomiast w



ocenie przedstawicieli wladz znajomo$é tego jezyka jest dos¢ dobra wérdd mieszkaficow
gminy. Z Diagnozy strategicznej wynika ponadto, ze potencjal gospodarczego |
wykorzystania przygranicznego polozenia gminy jest jak dotychczas niewykorzystany w
stopniu przekladajacym si¢ w sposob pozytywny na rozwdj ekonomiczny gminy, stad
znaczenie znajomosci jezyka rosyjskiego nie przektada si¢ na wskazniki rozwoju.

6.2. Cele operacyjne i planowane w ich ramach kierunki dzialan

6.2.1. Zhudowunie systemu ulg i zachet podatkowych, w tym dla sektora turystycinego

Samorzad planuje opracowanie systemu zachet i ulg podatkowych, ki6ry bedzie
pozytywnie wplywal na skfonno$¢ do inwestowania w Goldapi w ogole a do
inwestowania w sektorze turystycznym w szczegdlnosci. System zostanie skonsultowany
ze specjalistami od finanséw publicznych na poziomie lokalnym i informacja o nim
bedzie rozpowszechniona wéréd mieszkancdw.

Przedmiotem zastanowienia bgdzie wysokosé, zakres i czgstotliwosé uiszczania podatku
od nieruchomosci przez mikro, male i srednie przedsigbiorstwa dzialajace w
inteligentnych specjalizacjach wojewddztwa (ekonomia wody, drewno i meblarstwo oraz
zywno$¢ wysokiej jakosci). Sektor turystyczny nalezy do specjalizacji ekonomia wody i
powinien byé szeroko rozumiany réwnieZz przez pryzmat organizacji dzialajgcych w
sferze sportu, rekreacji, zdrowia i kultury. System zwolnieri i ulg powiazany bedzie ze
wzrostem w poziomie zatrudnienia w przedsigbiorstwach nowych (liczba tworzonych
migjsc pracy) i juz funkcjonujacych. Pod rozwage wzigty zostanie réwniez schemat
warunkow, na jakich bedzie mozna stara¢ si¢ o odraczanie platnosci w zwigzku z
sezonowych charakterem $wiadczonych ustug na rzecz turystow.

Wazna czeécia dziatan bedzie dostepnos¢ informacji na temat polityki podatkowej gminy.
Informacje beda dostgpne na stronie internetowej, natomiast do dystrybucji informacji o
zmianach na ten temat wykorzystywane beda zbudowane state kanaly komunikacji
migdzy wladza samorzadowa a przedsigbiorcami.

6.2.2. Stworzenic profesjonalnej oferty dla inwestorow prywatnych, w tym
zagranicznych

Szczegoly na temat dziatan podejmowanych w ramach tego celu operacyjnego zawarte
zostaty w Planie dzialah promocyjnych. Beda one podazaty w kierunku szerokiej, ale
celowej dystrybucji informacji o potrzebach inwestycyjnych Goldapi poza granicami
gminy oraz przygotowania profesjonalnych produktow dla  przedsigbiorcow
zainteresowanych inwestowaniem w Goldapi.



Informacja na temat mozliwosci inwestowania w  Goldapi, ktora bedzie
rozpowszechniana poza granicami gminy bedzie miala charakter informacji
dedykowanej. Dla kazdego typu wyznaczonych potencjalnych inwestorow przygotowany
zostanie specjalnie opracowany material promocyjny.

W celu skutecznego upowszechnienia informacji na temat potencjatu rozwojowego
Goldapi podjeta zostanie wspdlpraca z réznego rodzaju organizacjami dziatajacymi na
polu promocji oraz organizacjami, ktore maja potencjat dotarcia do najwazniejszych dla
Gotdapi grup inwestoréw — beda to miedzy innymi PAIIZ, regionalne centa obstugi
inwestora, przedstawicielstwa zagranicznych regionéw zlokalizowane w Polsce, biuro
przedstawicielskie wojewddztwa warmifisko-mazurskiego w Brukseli (ewentualnie w
innym zagranicznym miescie, jezeli takie biuro powstanie), wladze najblizej
zlokalizowanych euroregiondw, samorzad gospodarczy i inne organizacje o potencjale
dotarcia do przedsigbiorcow.

Elementem tego celu jest réowniez dokoficzenie inwestycji publicznych w uzdrowisko
oraz przygotowanie, poprzez uzbrojenie, ustalenie sytuacji prawnej i wlasnosciowej oraz
zapewnienie dostepnosci  komunikacyjnej, terenow dla  potencjalnych inwestorow
prywatnych, Przewaga Goldapi w tym zakresie jest zlokalizowanie na jej terenie
podstrefy Suwalskiej SSE. Nie mniej jednak gmina zakiada kompleksowe dzialanie na
rzecz przyciagania inwestoréw do Strefy oraz inwestorow zainteresowanych
inwestycjami poza Strefa, w tym przede wszystkim zwigzanymi z oferta uzdrowiskowa.

6.2.3. Widroienie systemu fachowej obstugi przedsicbiorcy w urzedzie

W zakresie tego celu strategicznego istotne jest elastyczne podejscie do pojawiajacych sig
propozycji inwestycyjnych, w tym elastyczne podejscie do wymagai réznego rodzaju
inwestorow — malych i duzych, zainteresowanych wykorzystaniem przede wszystkim
zasobéw ludzkich, przede wszystkim terenu, czy zasobow naturalnych. Zbudowanie
elastycznego podejécia do obstugi przedsigbiorcow nie jest latwe w polskich
uwarunkowaniach prawno-administracyjnych. Mimo tego zaktadamy stworzenie systemu
obstugi gotdapskich przedsigbiorcow, ktory wychodzit bgdzie poza populamy slogan
odnoszacy si¢ do administracji — byle nie przeszkadzali. Samorzad Goldapi stawia sobie
za cel przelamanie tej opinii poprzez upraszczanie procesu inwestycyjnego oraz procesu
zatrudniania nowych pracownikéw w przedsigbiorstwach. W tym celu (w systemie
dwuletnim) przeprowadzana bedzie cyklicznie kwerenda wsréd 30 przedsigbiorcow,
ktorzy w czasie ja poprzedzajacym dokonali inwestycji w infrastrukture produkcyjng lub
ushugowa w Gotldapi oraz 30 ktorzy kontaktowali sig z powiatowym urzgdem pracy.
Wiedza zdobyta w ten sposéb bedzie weryfikowana przez ekspertéw z organizacji
zlokalizowanych w Gotdapi zajmujacych si¢ wspieraniem dziatainosci biznesowej —
miedzy innymi ze Zwigzku Pracodawcdéw Prywatnych oraz Fundacji Wspierania



Przedsiebiorczosci Regionalnej. Na jej podstawie ustalone beda bariery inwestycyjne i
bariery zwiazane ze zwigkszaniem zatrudnienia wynikajace z funkcjonowania organizacji
administracyjnych na terenie Goldapi. W nastepnej kolejnoéci samorzad podejmie
dziatania zmierzajace do usuniecia tych barier o ile bedzie to lezalo w kompetencjach
wladzy lokalnej. Trudnosci wynikajace z ograniczonej kompetencji samorzad Goldapi
postara si¢ usuwaé poprzez aktywna wspolprace z starostwem powiatowym, urz¢dem
pracy, stuzbami urzedéw skarbowych, zaktadem ubezpieczen spotecznych, organizacjami
prywatnymi zajmujacymi si¢ planowaniem przestrzennym i architektura, obsiuga prawna
i ksiegowa oraz innymi organizacjami biorgcymi udziat w procesie inwestycyjnym i
procesie zatrudniania pracownikéw a takze instytucjami otoczenia biznesu. Dla realizacji
tego kierunku dziatan wykorzystane zostana réwniez mechanizmy wspolpracy
wypracowane przez gming w kontaktach z innymi samorzadami, migdzy innymi
Stowarzyszenie EGO.

Dla zapewnienia efektywnosci dziatania systemu opracowany zostanie réwniez sposob
badania poziomu zadowolenia przedsigbiorcéw z obstugi w urzedzie, ktdry na biezaco
monitorowat bedzie satysfakcje klientow.

6.2.4. Rozwdj wspolpracy prredsighiorcy — wiladza lokalna

Dla efektywnej realizacji tego celu wazny jest dwukierunkowy przeptyw informacji
pomiedzy przedsigbiorcami, organizacjami reprezentujacymi przedsigbiorcow oraz
organizacjami otoczenia biznesu a przedstawicielami wladzy lokalne;j.

Dwukierunkowy przeptyw informacji wymaga stabilnych — stale podtrzymywanych
relacji. Stuzy¢ temu beda opisane doktadnie w Planie dzialan promocyjnych, dziatania
zwigzane z przygotowaniem i wypromowaniem marki Goldapi oraz stworzeniem
narzedzi promocji zewnetrznej i wewnetrznej, w tym portalu internetowego i innych
narzedzi elektronicznej komunikacji. Jednym z ,kanatow” komunikacji jest i bedzie
Fundacja Rozwoju Regionu Goldap, a w jej ramach infrastruktura Centrum
Dydaktyczno-Szkoleniowego oraz Centrum Promocji Regionu Gotdap.

6.2.5. Stworzenie sproyiajgeych warunkow dia rozwoju kontakiow pomiedzy
praedsigbiorcami z Goldapi oraz z Obwodu Kaliningradzkiego i Litwy

Rola samorzadu terytorialnego w kreowaniu powigzan gospodarczych powinna
ograniczaé sie do tworzenia okazji do spotkan pomiedzy przedsigbiorcami z konkretnych
branz. Samorzad Goldapi nie zamierza rezygnowac z tej roli, gdyz predestynuje go do
niej przygraniczne potozenie Goldapi. Wspotpraca gospodarcza przez granicg generuje
roznego rodzaju bariery, ale rownoczesnie stwarza wyjatkowe, w poréwnaniu do reszty



kraju, mozliwosci ekonomiczne. Samorzad planuje zaangazowaé si¢ w przelamywanie
barier wsplpracy zwigzanych z ograniczeniami informacyjnymi i w miarg mozliwosci
administracyjnymi, tej wspolpracy.

W pierwszej kolejnosci samorzad planuje przeprowadzanie okresowych akgji
informacyjnych wéréd przedsiebiorcow Goldapskich i pozostatych zainteresowanych
mieszkancéw na temat tego, jakie sa uwarunkowania prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej na Litwie i w Obwodzie Kaliningradzkim (na przyklad jak otworzy¢ firme,
jak dziata system podatkowy, jak wyglada proces inwestycyjny i inne podobne
informacje).

Dzialania tego typu maja wieksze oddziatywanie, jesli maja branzowa specjalizacjg.
Dlatego planuje si¢ kontynuacj¢ dziatan realizowanych dotychczas pod hastem ,,Biznes
ponad granicami”, przy czym podjete zostang dziatania na rzecz branzowej specjalizacji
tego rodzaju spotkaf oraz rozszerzenie dziatania o przedsigbiorcow litewskich.

6.3. Sposob mierzenia postepow w realizacji celu

Poziom realizacji tego celu mierzony bedzie na podstawie nastgpujacych wskaznikdw,
powiazanych bezposrednio z kicrunkami dziatan w ramach celéw operacyjnych:
1. Liczba nowoutworzonych przedsigbiorstw dzialajgcych w sektorach specjalizacji
regionalnych oraz turystyce, rekreacji, sporcie, zdrowiu i kulturze
2. Liczba nowych inwestoréw zewngtrznych w gminie
3. Liczha opublikowanych ofert inwestycyjnych gminy zawierajgcych przeznaczony
dla inwestora teren inwestycyjny
4. Poziom zadowolenia przedsiebiorcow z obstugi w urzedzie
5. Liczba migdzynarodowych wydarzen gospodarczych w gminie
Proponowane wskaZniki moga zosta¢ zmienione lub uzupemione w toku prac nad
szczegOltami systemu monitoringu.



7. Przygotowanie
systemu uslug
publicznych
zapewniajacego
wysoka jakos¢
kapitalu ludzkiego i
przestrzenna
mobilnos¢
mieszkancow



7.1. Uzasadnienie celu na podstawie wynikow Diagnozy strategicznej

Wyniki egzaminéw szkolnych w gminie Goldap naleza do najstabszych nie tylko w
regionie, ale réwniez w kraju oraz na tle jednostek poréwnawczych. W roku szkolnym
2011/2012 przecigtny wynik gimnazjalistow uczeszezajacych do szkot na terenie gminy
byt gorszy o ok. 3-10% (w zaleznosci od czgséci). Poziom ksztalcenia w szkolach
ponadgimnazjalnych réwniez pozostawia sporo do Zyczenia. Zdawalnos¢ matury w
ostatnich latach spada, ale nadal Gotdap utrzymuje sig¢ na przecigtnym poziomie w
stosunku do jednostek poréwnywanych. Drastyczny spadek nastapit w 2010 roku, jednak
zjawisko to dotkneto niemal wszystkie polskie szkoly i wiazalo si¢ z wprowadzeniem
obowiazkowego egzaminu maturalnego z matematyki. W kolejnych latach trend
spadkowy w Goldapi utrzymat si¢ — w 2011 roku egzaminu maturalnego nie zdat co pigty
abiturient, w kolejnym roku odsetek ten byt jeszcze wyzszy. W duzej mierze na te¢
sytuacje¢ wplywa dramatycznie niska zdawaino$é w szkolach uzupeiajacych (jedynie
ok. 20% uczniéw tych placéwek konczy je uzyskaniem $wiadectwa dojrzatoici). Na
domiar zlego, osiagniecia edukacyjne goldapskich maturzystéw z matematyki sa
najgorsze na tle gmin poréwnawczych i oscylujg na granicy zdawalnosei (30-31%).
Zatem w gminie jest przecietnie nieco wigcej absolwentéw posiadajacych swiadectwo
dojrzatosci, ale ich wiedza i umiejetnosci sg nizsze niz w gminach poréwnawczych. Co
zmniejsza szanse dalszego ksztalcenia (ogranicza mozliwo$é dostania si¢ na wyZsza
uczehie) i jednoczesnie moze wywolywaé czgstsze poczucie niezrealizowanych ambicji i
braku mozliwosci rozwoju. '

Sytuacje te czesciowo mozna by lagodzi¢ poprzez oferte szkoleniowg podnoszaca
kompetencje i umiejetnosei, jednak gminne jednostki (domy i osrodki kultury, kluby czy
swietlice) w okresie 2007-2011 nie oferowaly mieszkancom zadnych sposobow
doksztatcania (np. kurséw komputerowych czy jezykowych). Wobec tego prostsza i
tanisza alternatywa mogloby by¢ wykorzystanie mozliwosci oferowanych przez internet.
Jednak w tym celu konieczne jest odpowiednie wyposazenie sal lekcyjnych w szkotach
stanowiace podstawe rozwoju kompetencji cyfrowych powszechnie wymaganych przez
pracodawcéw oraz dajgce szans¢ na pokazywanie miodym ludziom innych niz
konsumpcyjno-rozrywkowe, funkcji internetu. Tymczasem w przypadku gimnazjow,
liczba uczniéw przypadajaca na 1 komputer z dostgpem do internetu przeznaczony do
uzytku uczniow jest najwyzsza na tle gmin podobnych — na 1 komputer przypadato w
Goldapi w 2011 r. 17 uczni6w, czyli o 3 wigcej niz w najlepszych pod tym wzgledem
gminach ze specjaina strefa ekonomiczng. Nizsza dostgpnosc komputeréw w szkolach
gimnazjalnych jest szczegélnie niekorzystna, ogranicza bowiem, w wigkszym stopniu niz



szkotach  podstawowych, mozliwosci  promowania  podnoszenia  kwalifikacji
mieszkancow z wykorzystaniem narzedzi internetowych.

Jednym z najpowazniejszych probleméw gminy jest rowniez niska jakos¢ infrastruktury
drogowej, przekiadajgca si¢ na staba dostepno$é komunikacyjng, ktéra z kolei prowadzi
do zjawiska peryferyzacji. W wymiarze zewngtrznym sytuacja ta moze przektadaé sig na
ostabienie przewagi konkurencyjnej uzdrowiska, ale réwniez zmnigjszenie atrakcyjnosci
inwestycyjnej i atrakcyjnosci gminy jako miejsca zamieszkania. Dla mieszkancow
oznacza ponadto czesciowe ograniczenie mobilnodci przestrzennej oraz zmniejszenie
dostepnosci ustug kulturalnych, medycznych i innych naturalnie koncentrujacych si¢ w
miescie. W ostatnich latach wiele si¢ pod tym wzgledem zmienito — zbudowano
obwodnice, wyprowadzajac ruch trahzytowy z centrum miasta (droga krajowa nr 63),
realizowane sa prace modernizacyjne na odcinkach drég wojewddzkich prowadzacych do
miasta — nr 650 i 651 w ramach Programu usprawnienia polgczenia komunikacyjnego w
polnocnej czesci wojewddziwa warminisko-mazurskiego, co w najblizszej przysziosci
zwiekszy wewngtrzna i zewnetrzng dostgpno$é komunikacyjna gminy. W samej Gotdapi
wladze gminne, samodzielnie oraz wspdlnie z samorzadem powiatowym, remontujg
kolejne ulice lub ich fragmenty. Jednak wobec obecnego stanu tej infrastruktury, potrzeby
w zakresie poprawy jakosci drog publicznych nadal sa duze.

7.2. Cele operacyjne i planowane w ich ramach kierunki dziatan

7.2.1. Podniesienie kompefencji mieszkaricow w zakresie wykorzystania internetu do
ksztalcenia si¢ { podnoszeniu jakosci Zycia

W zwigzku z niedawno rozpoczety realizacja na terenie wojewddztwa warminsko-
mazurskiego, W tym na obszarze gminy, projektu budowy sieci szerokopasmowego
internetu, w ciagu najblizszych dwoch lat przed mieszkaficami otworzg si¢ nowe
mozliwosci®. Ten czas oraz lata bezposrednio po otwarciu nowej infrastruktury zostang
wykorzystane przez wladze lokalne do promowania wsréd mieszkafcow nowoczesnych
form ksztalcenia oraz podnoszenia jakosci zycia z wykorzystaniem internetu. Wskazaniu
innych niz cele konsumpcyjno-rozrywkowe, sposobow jego wykorzystania — np. do
zwiekszania zatrudnienia (telepraca), rozwijania zainteresowan czy podnoszenia
kwalifikacji (kursy e-learningowe).

Skutecznoéé dziatan promocyjnych bedzie uwarunkowana kompetencjami cyfrowymi —
zdolnoséciami do umiejetnego korzystania z mozliwosci internetu, ktore ksztattowane

http://goldap.org.pl/2013/02/na-mazurach-puwstanie-internet-szerokopasmowy/, dostep: 01.07.2013 r.



powinny by¢ od najmiodszych lat. Dlatego tez wladze zapewnia mozliwie wysoka
dostepno$¢é do komputeréw dla uczniéw i zadbaja o wykorzystywanie innych
multimedialnych narzedzi do prowadzania zaj¢é lekeyjnych, np. tablic multimedialnych.
W dalszej kolejnosei przewiduje si¢ opracowanie i wprowadzenie autorskiego programu
nauczania informatyki w szkotach uwzgledniajacego i poszerzajacego zagadnienia
zwigzane ze stosowaniem internetu jako narzgdzia stuzacego do uczenia si¢ w oparciu 0
rzetelne zrédla wiedzy i informacji oraz przedstawiajacy milodziezy mozliwosc
ksztalcenia przez internet (kursy e-learningowe).

Realizacja tego celu operacyjnego nie bedzie koncentrowala si¢ wylacznie na dziataniach
skiecrowanych do dzieci i milodziezy. Konieczne jest rowniez uwzglednienie
przedsigwzigé, ktérych odbiorcami beda mieszkaficy w wieku 50+ Gmina we
wspdlpracy z odpowiednimi organizacjami zadba o organizacje kurséw komputerowych
dla tych oséb. Priorytetem beda szkolenia dla 0sob bezrobotnych.

7.2.2. Poprawa i stale monitorowanie jakosci ksztalcenia dzieci i mtodziely

W zwigzku z niskimi wynikami egzaminéw szkolnych planuje si¢ prowadzenie
monitoringu osiggni¢é edukacyjnych uczniéw. Pomocne beda w tym zakresie dane
gromadzone przez Okregowa Komisj¢ Edukacyjng w Lomzy oraz bezpodrednio przez
placowki o$wiatowe. Monitoring prowadzony bedzie na biezaco, natomiast raz na trzy
lata przeprowadzone bedzie badanie ewaluacyjne poglgbiajace wiedzg na temat ustug
edukacyjnych éwiadczonych na terenie gminy, ktérego wyniki zostang poddane ped
publiczna debate.

W celu poprawy jakosci ksztalcenia podjete zostang rowniez dziatania skierowane do
kadry nauczycielskiej. Gmina stworzy program szkoleniowy, w ramach ktérego
stworzony zostanie trzyletni kalendarz szkolen dla nauczycieli w gminie m.in. z zakresu
motywowania uczniéw, nowoczesnych sposobéw uczenia sig¢ czy radzenia sobie z
uczniami agresywnymi. Kalendarz opracowany zostanie wspolnie z dyrektorami szkot.
W gminie funkcjonuje juz fundusz stypendialny jednak planuje si¢ jeszcze wprowadzenie
dodatkowego systemu nagradzajacego ucznidw osiagajacych wysokie wyniki w nauce.
Jego znakiem bedzie ,Karta dobrego ucznia”, ktora uprawniata bedzie najlepszych
ucznidéw szkot gotdapskich do znizek w obiektach sportowo-rekreacyjnych gminy oraz z
gming wspdipracujacymi.



7.2.3. Weryfikacja i dostosowanie kierunkow ksztalcenia w gminie do profilu
medyczno-uzdrowiskowego

Istotnym wsparciem przyjgtego modelu rozwoju gminy, opierajacego si¢ na
wykorzystaniu naturalnych atutéw srodowiska, beda dziatania w sferze edukacyjnej
ukierunkowane na budowanie potencjatu kapitatu ludzkiego w branzach powiazanych z
funkcja medyczno-uzdrowiskows.

Podstawg tych dzialan bedzie zbadanie zapotrzebowania na pracownikéw wéréd
lokalnych przedsigbiorstw. Badaniem objete beda firmy z branzy medyczno-
uzdrowiskowej oraz turystycznej. Na podstawic przeprowadzonej analizy
przedsiebiorcow i poglebionej analizy kierunkéw ksztatcenia w gotdapskich szkotach
ponadgimnazjalnych stworzony zostanie i upubliczniony ranking deficytowych zawodow
w tych branzach oraz jego prognoza na najblizsze 5 lat.

Nastepnie podjete zostang dziatania na rzecz otwarcia 'deﬂcytowych kierunkow
ksztalcenia w gminie w szkolach publicznych lub niepublicznych. Do tego celu podj¢ta
zostanie. wspolpraca ze starostwem powiatowym, Kuratorium oswiaty, placowkami
edukacyjnymi oraz organizacjami zatrudniajgcymi ekspertow powigzanych z systemem
oswiaty.

7.2.4. Stworzenie systemu ksztaltowania lokalnego rynku pracy ze wigledu na
uzdrowiskowq funkcje gminy oraz inne poigdane dziedziny gospodarki

W ramach tego celu samorzad Gotdapi podejmie probe stworzenia aktywnych relacji
pomiedzy sektorem edukacyjnym i sektorem przedsigbiorcow. Zgodnie z nowymi
trendami w polityce europejskiej kluczowym elementem przelamywania negatywnych
zjawisk gospodarczych jest angazowanie w rynek pracy ludzi miodych — do 26 roku
zycia. Jednym z najwazniejszych narz¢dzi tego dziatania bedzie aktywna wspdtpraca
pomiedzy przedsigbiorcami a szkotami, ktdrej efektem bedzie dostosowanie programow
nauczania do potrzeb lokalnych przedsigbiorcow oraz opracowanie programéw
stazowych dla mtodziezy uczacej si¢ w Goldapi. Dla skutecznej realizacji tego celu
samorzad podejmie si¢ préby stworzenia partnerstwa pomiedzy urz¢dem pracy,
placowkami edukacyjnymi i przedstawicielami sektora biznesu moderowanego przez
urzad miasta. Urzad wezmie na siebie odpowiedzialnos¢ za przeptyw informacji
pomiedzy stronami partnerstwa oraz podejmie probe zdobycia dofinansowania jege
dziatan ze $rodkow publicznych przeznaczonych na walke z bezrobociem w
perspekiywie budzetowej UE na lata 2014-2020 i pozniejsze. Organizacja aktywnie
dziatajaca dla realizacji tych zadan bedzie Fundacja Rozwoju Regionu Gotdap, ponadto
podjeta zostanie proba wiaczenia w nie Fundacji Wspierania Przedsigbiorczosci
Regionalnej.



Ksztaltowanie lokalnego rynku pracy w kierunku zgodnym z funkcja uzdrowiskowg
obejmie rowniez dziafania skierowane do pozostalych 0séb bezrobotnych. W zwiazku z
rozwojem tego sektora, korzystne jest wprowadzenie szkolef, ktore umozliwig
przekwalifikowanie si¢. Samorzad podejmie dzialania na rzecz organizacji na terenie
gminy kurséw obejmujacych zawody deficytowe z branzy medyczno-uzdrowiskowej
oraz branz uzupehniajacych. Dbajac o skuteczng realizacje dzialann w ramach tego celu
podjety zostanie wysitek na rzecz $cistej wspdlpracy ze Starostwem Powiatowym i
Powiatowym Urzedem Pracy, jake podmiotami ustawowo odpowiadajgcymi za
przeciwdziatanie bezrobociu i aktywizacje lokalnego rynku pracy™.

7.2.5. Poprawa jakosci drdg publicznych i dostgpnosci komunikacyjnej

Pomimo systematycznie podejmowanych prac modernizacyjnych na drogach
publicznych — krajowych, wojewddzkich, powiatowych i gminnych przebiegajacych
przez teren gminy, nadal jakos¢ infrastruktury drogowej jest daleka od stanu
zadowalajacego, pozwalajacego na szybkie i komfortowe podrézowanie z i do Gotdapi
oraz pomiedzy miejscowosciami w gminie.

Konieczne sa dalsze inwestycje, ktdre musza przebiegaé w sposéb skoordynowany i
planowy zgodnie z opracowanym programem inwestycji drogowych. Ze wzgledu na
rozna wiasnosé drég publicznych program musi uwzgledniaé zasady wspolpracy z
podmiotami zarzadzajacymi niegminnymi drogami publicznymi. Wazne jest rowniez, aby
kolejnos¢ realizacji zadan inwestycyjnych byla przygotowana w taki sposob, aby
utrudnienia dla mieszkancéw byly mozliwie najmnigjsze. W zwiazku z powyzszym
planuje sie opracowanie dlugoterminowego programu realizacji inwestycji drogowych,
ktory uwzglednial bedzie rowniez koniecznosé budowy lub modernizacji istniejacych
chodnikéw i sciezek rowerowych, zapewniajacych bezpieczenstwo wszystkim
uczestnikom ruchu drogowego.

Waznym dziataniem, z punktu widzenia potrzeb wzrostu dostgpnosci komunikacyjnej,
bedzie utworzenie i uruchomienie ladowiska w Botkunach, ktére bylo uzywane jako
ladowisko samolotéw rolniczych. Atutem tego terenu jest polozenie przy drodze Goldap
— Zytkiejmy (droga wojewédzka). Ladowisko w Botkunach juz w 2003 r. bylo
uwzgledniane jako jedno z ladowisk bedacych w sieci lokalnych lotnisk sportowych i
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turystycznych!'. Oferta w postaci czynnego ladowiska bedzie podnosita dostgpnosé
turystyczng 1 biznesowa calego powiatu.

Majac na uwadze istotno$é infrastruktury drogowej dla mieszkaficéw oraz lokalnych
przedsigbiorcow planuje sie stworzenie i wdroZzenie procedury umozliwiajace)
monitorowanie jakoéci drog publicznych we wspotpracy z mieszkafcami. W procedurg t¢
zostana whaczeni soltysi oraz organy zarzadzajace osiedlami, kiérzy odpowiadali beda za
gromadzenie wnioskéw oraz opinii mieszkancéw dotyczacych jakosci drog i potrzeb
inwestycyjnych.

7.3. Sposob mierzenia postepéw w realizacji celu

Postep w realizacji celu strategicznego bedzie monitorowany za pomoca nastgpujacych
wskaznikéw, ktére przyporzadkowane zostaly kierunkom dziatan zaplanowanych w
ramach celoéw operacyjnych:
1. Liczha dzialaii promocyjnych dotyczqcych upowszechniania internetu jako
narzedzia do ksztalcenia i podnoszenia jakosci zycia.
2. % wydatkéw na wyposazenie szkét w sprzet komputerowy i/lub multimedialny,
Jako % wydatkéw oswiatowych w gminie w poréwnaniy do roku poprzedzajgcego
3. Liczha wcznidéw, wuczgeveh sie wedlug autorskiego programu nauczania
informatyki
4. Liczha uczestnikow kursow komputerowych dla osob w wieku 50+, w tym
bezrobotnych
Liczba dzialav podjetych na rzecz monitoringu jakosci ksztalcenia w gminie
Liczba godzin szkoler odbytych przez nauczycieli
Poziom bezrobocia w gminie wirdd osob do 26 roku zycia
Liczna uczniow korzystajgcych z ., Karty dobrego ucznia”
Liczha wprowadzonych nowych kierunkéw ksztalcenia zgodnych z profilem

AR I S et

medyczno-uzdrowiskowym gminy

10. Liczba uczniow i/lub absolwentéw objetych programem prakiyk i stazy

11. Liczba bezrobotnych, ktdrzy uczestniczyli w szkoleniach kwalifikujgcych do
zawodow z branzy medyczno-uzdrowiskowej i/lub branz uzupeiniajqcych

12. Dlugosé wybudowanych i/lub zmodernizowanych drég publicznych w gminie

13. Liczha zgloszonych  potrzeb  inwestycyjnych  przez  mieszkancéw,  ktore
uwzglednione zostaly w programie inwestycji drogowych
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W toku prac nad szczegdlowym opracowaniem zasad i metod monitorowania Strategii
zaproponowane wskaZniki moga zosta¢ zmodyfikowane lub zmienione.



8. Strategia
rozwoju Goldapi a
Strategia rozwoju
- wojewodztwa
warminsko
mazurskiego do
roku 2025



Strategia rozwoju spofeczno-gospodarczego wojewddztwa warminsko-mazurskiego do
2025 roku stanowi wyraz polityki rozwojowej samorzadu wojewddzkiego. Dokument ten
ma bardzo duze znaczenie rowniez dla wiadz lokalnych, gtdwnie ze wzgledu na to, iz:

* stanowi podstawe przygotowania Regionalnego Programu Operacyjnego;

e stanowi punkt odniesienia dla wiadz lokalnych, chcacych ubiegaé sig o
zewnetrzne Srodki publiczne z roznych zrédet.

Aktualna Strategia Warmii i Mazur zawiera liczne zapisy odnoszace sig do Goldapi i
szerzej wschodniej cze$ci wojewodztwa. W kontekscie przyjetych przez Gming Gotdap
celow strategicznych szezegblnie wazne sa nastepujace fakty:

e Gmina Goldap zaliczana jest do kilku obszaréw strategicznej interwencji
(OSh):

o OSI - Nowoczesna wies — z mozliwoscia wspierania wielofunkcyjnego
rozwoju rolnictwa. Celem dzialah w tym obszarze ma by¢ rozwdj
specjalizacji ,,zywnosé wysokiej jakosci”, wzrost dochodéw mieszkancow,
a takze wzrost wspdlpracy biznesowej;

o OSI — Obszary przygraniczne — w skfad tego OSI wchodzi caty powiat
goldapski. Istotne s3 w tym przypadku ozywione relacje migdzynarodowe
spoteczne i gospodarcze. Waznym skutkiem interwencji ma byé —
oczekiwany rowniez w Gotdapi — wzrost przedsigbiorczosci oraz poprawa
powiazan komunikacyjnych. Samorzad wojewoddztwa dostrzega rowniez
potrzebe stworzenia w calym pasie graniczacym z Obwodem
Kaliningradzkim FR produktéw turystycznych;

o OSI - Obszary wymagajace restrukturyzacji i rewitalizacji,
obejmujace miasta i gminy miejsko-wiejskie, w ktorych miasta licza
ponad 5000 mieszkancéw. Goldap powinna zatem liczyé na mozliwoscei
realizacji instrumentéw stuzacych wzrostowi kapitalu spolecznego,
poprawie jakosci ksztalcenia, czy tez poprawie jakosci zycia. W
przypadku tego OSI wazne beda rowniez dzialania zwigkszajace
dostepno$¢ komunikacyjna oraz atrakcyjnos¢ inwestycyjna;

o OSI — Obszary o ekstremalnie niskiej dostgpnosci komunikacyjnej —
ten typ obszaru obejmuje gminy ze wschodnigj czesci wojewodztwa,
poniewaz istotne s3 w tym przypadku potaczenia komunikacyjne z
Olsztynem.

e Gmina Goldap posiada potencjal, by wiaczyé si¢ aktywnie w rozwdj tzw.
inteligentnych specjalizacji Warmii i Mazur. Strategia wojewodzka wyznacza
trzy specjalizacje oraz jeden obszar o znaczeniu horyzontalnym, przy czym istota
tych specjalizacji jest szeroka wspolpraca migdzy biznesem, nauka, administracja
i organizacjami pozarzadowymi i innymi instytucjami otoczenia biznesu:



ekonomia wody — specjalizacja oparta na bardzo bogatych zasobach
wody powierzchniowej, co charakteryzuje rowniez Goldap. Szereg
przedsiebiorstw z tej specjalizacji juz funkcjonuje w Gotdapi, za$
uzdrowiskowy kierunek my§lenia strategicznego jest literalnie
wymienionych jako jeden z elementow tej specjalizacii;

zywnosé¢ wysokiej jakosci — elementy tej specjalizacii juz sa widoczne w
Goldapi i dostrzegane w szerokim otoczeniu (,,Kartaczewo™). Kierunek
nawigzywania wspoélpracy miedzy wielofunkeyjnymi gospodarstwami a
organizatorami ruchu turystycznego jak najbardziej wpisuje si¢ w
my$lenie o tej specjalizacji na poziomie wojewddztwa;

drewno i meblarstwo — ta specjalizacja relatywnie najstabiej odpowiada
profilowi gospodarczemu Goldapi, co nie oznacza, ze gmina, a w
szczegolnoéci aktywni przedsigbiorcy nie maja mozliwosci rozwoju
wlasnie w oparciu o instrumenty, ktére beda przygotowywane w regionie.
Nie bez znaczenia moze w tym przypadku byé¢ bliskie polozenie
wzgledem Rosji i Litwy;

obszar horyzontalny obejmujacy pig¢ rodzajéw dziatalnosci: ICT,
finansowanie, bezpieczenstwo, logistyke oraz targi i promocje. W tym
przypadku Strategia Goldapi zmierza w kierunku wzmocnienia w
szczegdlnosci mozliwosei rozwoju ICT oraz dziatalnosci marketingowej.



9. Zarys systemu

monitorowania i
oceny postepow w
realizacji Strategii



Monitoring jest elementem niezbednym, aby Strategia stanowita dokument zywy -
realizowany wspdlnie, nie tylko przez urzednikéw, ale réwniez inne lokalne podmioty
(przedsigbiorcow, mieszkancdw, instytucje otoczenia biznesu) oraz odpowiadajacy na
potrzeby i wyzwania rozwojowe. Zgromadzone dane poddane analizie i interpretacji,
pozwola na ocene stopnia realizacji Strategii. Na podstawie tych informacji, w dalszej
kolejnosci, mozliwe bedzie takze wskazanie kierunkdéw dzialan nierealizowanych,
wymagajacych zmiany lub korekty.

Monitoring i ocena realizacji Strategii przeprowadzana bedzie corocznie, zgodnie z
zaproponowanym uproszczonym schematem postgpowania:

Podstawa monitoringu dokumentu bedzie system wskaznikow, ktory ostatecznie zostanie
okreslony na dalszym etapie prac. Wstgpna propozycja zaklada monitorowanie realizacji
Strategii w oparciu o wskazniki celow strategicznych przyporzadkowanych kierunkom
dziatah wyznaczonym w ramach celow operacyjnych. Wskazniki te zostaty
przedstawione na kofcu rozdziatéw przedstawiajacych cele strategiczne.

W tym momencie, nie okresla si¢ szczegdlowo kompetencji oraz sposobu organizacji
procesu monitorowania, ktérych doprecyzowanie nasté;pi po ostatecznym sformufowaniu
i zaakceptowaniu listy wskazZnikow. Przygotowana zostanie wewngtrzna procedura
gromadzenia danych i informacji na potrzeby monitoringu Strategii, ktora uwzglgdniac
bedzie przypisanie wskaznikow do Wydzialéw Urz¢du Miejskiego odpowiadajacych za
realizacje poszczegblnych celow i zadai zgodnie z kompetencjami wynikajgcymi z
regulaminu organizacyjnego Urzedu. Ponadto skonkretyzowany zostanie sposob i
doktadny termin ich przekazywania do jednostki koordynujacej realizacj¢ Strategii oraz
forma prezentacji i udostepniania wynikow monitoringu.

Ze wzgledu na kompleksowosé i interdyscyplinarno$é kierunkow dziatan wazne jest, aby
w budowanie ostatecznego ksztaltu systemu monitoringu wilaczono pracownikéw
wszystkich Wydziatéw Urz¢du Miejskiego oraz jednostek podlegtych.



10. Zalacznik

Plan dzialan promocyjnych na lata 201 3-
2015



