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ZAPYTANIE

W sprawie funkcjonowania oraz planowanego rozwoju aplikacji ,,Moja Gotdap”

(art. 24 ust. 5 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzqdzie gminnym — zapytania skfadane w sprawach aktualnych
problemdw gminy, w celu uzyskania informacji o konkretnym stanie faktycznym)

. Krétkie przedstawienie stanu faktycznego

W zwigzku z uruchomieniem aplikacji mobilnej ,,Moja Gotdap”, ktorej celem miato by¢
zwiekszenie dostepnosci informacji o sprawach gminnych oraz usprawnienie komunikacji
pomiedzy Gming a mieszkancami, po miesiecznym okresie jej funkcjonowania oraz analizie
dostepnych funkcjonalnosci pojawiajg sie uzasadnione watpliwosci co do stopnia wykorzystania
potencjatu tego narzedzia oraz zgodnosci jego obecnego ksztattu z pierwotnymi zatozeniami
wdrozenia.

Aplikacja miata petni¢ role jednego, centralnego Zrddta informacji, umozliwiajgcego
szybkie sprawdzenie m.in. repertuaru kina, dostepnosci ptywalni (czy obiekt jest otwarty, czy
odbywaja sie zajecia), godzin funkcjonowania sitowni lub innych obiektéw, bez koniecznosci
kazdorazowego wyszukiwania tych informacji na odrebnych stronach internetowych. Obecnie
jednak znaczna czes$¢ biezacych informacji publikowanych przez Gming, w szczegdlnosci w
mediach spotecznosciowych, nie znajduje petnego i uporzgdkowanego odzwierciedlenia w
aplikacji mobilnej.

II. Pytania

1. lakie dodatkowe mozliwoéci i funkcjonalnosci, poza obecnie widocznymi dla
uzytkownikéw, moze oferowaé aplikacja ,Moja Gotdap” w ramach posiadane;
architektury technicznej oraz obowigzujgcej umowy z wykonawcg?

2. Jakie funkcje byty przewidziane w pierwotnej koncepcji aplikacji, a ktore nie zostaty
dotychczas wdrozone?

3. Czy zostat okreslony harmonogram dalszych prac nad aplikacja, a jezeli tak — prosze o jego
przekazanie radnym.

4. Czy Urzad przewiduje dalszy rozwdj aplikacji, w szczegdlnosci w zakresie:



a) udostepnienia kalendarza imprez miejskich i gminnych w formie czytelnych informacji
tekstowych (a nie wytgcznie materiatéw graficznych), z mozliwoscig zapisania wydarzenia
do prywatnego kalendarza uzytkownika w standardowym formacie pliku kalendarza (np.
.ics) lub ustawienia przypomnienia bezposrednio w aplikacji,

b) prezentowania w aplikacji aktualnych harmonogramoéw dostepnosci obiektéw miejskich,
umozliwiajgcych mieszkaricom sprawdzenie, w jakich godzinach poszczegdlne czesci
obiektu sg dostepne, a w jakich zarezerwowane na zajecia zorganizowane lub wydarzenia,

c) integracji lub lepszej ekspozycji funkcji zwigzanych z Gotdapska Kartg Mieszkanca (znizki,
oferty partnerow, informacje dla uzytkownikéwy),

d) mapy atrakcji oraz miejsc wartych odwiedzenia na terenie Gminy Gotdap.

Biorac pod uwage, ze w samym tylko lutym na oficjalnym profilu Facebook Urzedu Miejskiego
w Gotdapi opublikowano 45 rdznych informacji, zasadne jest pytanie, z jakich przyczyn tresci te
nie sg w sposob systemowy i uporzadkowany udostepniane rowniez w aplikacji ,Moja Gotdap”.

Zgodnie z publicznie dostepng informacjg dotyczacg uruchomienia Gotdapskiej Karty
Mieszkanica zapowiadano mozliwos¢ korzystania ze znizek m.in. na kino, ptywalnie oraz
parkowanie (Zrédto: https://radioolsztyn.pl/tansze-kino-basen-i-parkowanie-rusza-goldapska-
karta-mieszkanca/01849075). Tymczasem na dzier sporzgdzania niniejszego zapytania jedyna
faktycznie funkcjonujgca i widoczng dla mieszkancow ulga pozostaje znizka w zakresie
parkowania.

Niezaleznie od powyiszego pragne zaznaczy¢, ze kwestia ewentualnych ulg w zakresie
korzystania z infrastruktury sportowo-rekreacyjnej ma réwniez charakter czasowo pilny, z uwagi
na trwajacy, lecz zblizajacy sie ku koricowi sezon zimowy. Wprowadzenie lub zaplanowanie takich
rozwigzan w odpowiednim czasie mogtoby realnie wptyngé na zainteresowanie mieszkanicow
korzystaniem z lodowiska, ptywalni lub innych obiektdw, a tym samym zwiekszy¢ praktyczng
uzytecznosc¢ Gotdapskiej Karty Mieszkarica oraz aplikacji ,Moja Gotdap”.
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