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SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
Zamówienie realizowane jest w ramach projektu strategicznego „Partnerstwo uzdrowisk dla rozwoju pogranicza”, który jest dofinansowany z środków Unii Europejskiej w ramach Programu Współpracy Transgranicznej Interreg VI-A Litwa–Polska 2021–2027.


1. Przedmiot zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest kompleksowa organizacja i koordynacja wizyty studyjnej dla przedstawicieli mediów, twórców internetowych oraz influencerów promującej partnerstwo pięciu uzdrowisk pogranicza polsko-litewskiego, realizowanej w ramach projektu „Partnerstwo uzdrowisk dla rozwoju pogranicza” (LTPL00355 – Health Resorts) współfinansowanego ze środków Programu Współpracy Transgranicznej Interreg VI-A Litwa–Polska 2021–2027.
Przedmiot zamówienia obejmuje pozyskanie uczestników wizyty studyjnej, koordynację ich udziału, obsługę formalną, nadzór nad realizacją działań promocyjnych oraz przygotowanie raportu z efektów kampanii.

2. Cel realizacji zamówienia
Celem zamówienia jest zwiększenie rozpoznawalności wspólnej marki uzdrowisk pogranicza polsko-litewskiego poprzez realizację kampanii promocyjnej z udziałem dziennikarzy, influencerów oraz twórców internetowych.
Efektem kampanii ma być promocja wszystkich partnerów projektu poprzez publikacje prasowe, internetowe oraz materiały publikowane w mediach społecznościowych.

3. Zakres zamówienia
W ramach realizacji zamówienia Wykonawca zobowiązany będzie do:
· opracowania koncepcji kampanii promocyjnej, 
· przygotowania listy proponowanych uczestników wizyty studyjnej, 
· rekrutacji uczestników, 
· podpisania umów z uczestnikami, 
· zapewnienia udziału minimum 20 osób, 
· koordynacji uczestników przez cały okres realizacji wizyty, 
· bieżącego kontaktu z uczestnikami przed, w trakcie oraz po zakończeniu wizyty, 
· nadzoru nad wykonaniem przez uczestników wszystkich zobowiązań promocyjnych, 
· rozliczenia uczestników z wykonanych działań, 
· zebrania materiałów promocyjnych, 
· przygotowania raportu końcowego. 

4. Uczestnicy wizyty
Wizyta studyjna musi zostać zrealizowana z udziałem minimum 20 osób reprezentujących co najmniej następujące grupy:
· dziennikarze mediów ogólnopolskich, 
· dziennikarze mediów branży turystycznej, 
· twórcy YouTube, 
· influencerzy, 
· twórcy internetowi, 
· blogerzy podróżniczy, 
· autorzy publikacji o tematyce turystycznej, zdrowotnej lub lifestyle. 
Dobór uczestników powinien zapewnić możliwie największy zasięg kampanii oraz wysoką jakość publikowanych materiałów.
Zamawiający zastrzega sobie prawo akceptacji listy uczestników przed rozpoczęciem realizacji wizyty.

5. Organizacja wizyty
Wizyta studyjna trwa 6 dni.
Zakres niniejszego zamówienia nie obejmuje organizacji:
· noclegów, 
· wyżywienia, 
· programu pobytu, 
· biletów wstępu, 
· transportu uczestników pomiędzy partnerami projektu. 
Elementy te zapewniają partnerzy projektu we własnym zakresie.
Rolą Wykonawcy jest wyłącznie zapewnienie uczestników oraz kompleksowa koordynacja ich udziału.
Zamawiający po podpisaniu umowy przekaże kontakty do koordynatorów wizyty ze strony miast.

6. Zakres obowiązków Wykonawcy
Do obowiązków Wykonawcy należeć będzie w szczególności:
· przygotowanie harmonogramu współpracy z uczestnikami, 
· podpisanie umów z uczestnikami, 
· uzyskanie zgód na wykorzystanie materiałów, 
· przekazanie uczestnikom wytycznych dotyczących kampanii, 
· bieżący monitoring realizacji zobowiązań, 
· przypominanie uczestnikom o terminach publikacji, 
· egzekwowanie wykonania publikacji, 
· weryfikacja jakości materiałów, 
· zebranie linków do wszystkich publikacji, 
· archiwizacja materiałów, 
· przygotowanie raportu końcowego. 

7. Efekty kampanii
W wyniku realizacji zamówienia Wykonawca zobowiązany będzie zapewnić wykonanie co najmniej:
· 15 artykułów opublikowanych w mediach ogólnopolskich, 
· 100 publikacji internetowych, obejmujących między innymi: 
· artykuły internetowe, 
· wpisy blogowe, 
· filmy YouTube, 
· rolki (Reels), 
· Shorts, 
· TikTok, 
· publikacje na Facebooku, 
· publikacje na Instagramie, 
· inne trwałe materiały opublikowane w mediach społecznościowych. 
Za trwałe materiały uznaje się publikacje dostępne publicznie przez okres co najmniej 12 miesięcy od dnia ich opublikowania, z wyłączeniem materiałów efemerycznych, takich jak relacje (Stories), które nie będą zaliczane do wymaganej liczby publikacji.

8. Raport końcowy
Wykonawca przekaże Zamawiającemu raport obejmujący:
· wykaz uczestników, 
· zestawienie wszystkich publikacji, 
· linki do publikacji, 
· daty publikacji, 
· nazwę medium lub kanału, 
· autora materiału, 
· zasięgi, 
· dokumentację fotograficzną, 
· kopie artykułów prasowych, 
· screeny publikacji internetowych, 
· podsumowanie efektów kampanii. 

9. Materiały przekazywane Zamawiającemu
W ramach realizacji zamówienia Wykonawca przekaże:
· raport końcowy, 
· zestawienie wszystkich publikacji, 
· aktywne linki do materiałów, 
· kopie materiałów prasowych, 
· pliki PDF artykułów, jeżeli są dostępne, 
· zrzuty ekranów publikacji, 
· zestawienie zasięgów, 
· kopie umów zawartych z uczestnikami (z możliwością anonimizacji danych osobowych), 
· zgody umożliwiające wykorzystanie materiałów promocyjnych przez Zamawiającego zgodnie z warunkami zawartych umów.
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