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Rady Miejskiej w Gotdapi
Odpowiedz na zapytanie z dnia 18.08.2026 r.

W odpowiedzi na zapytanie z dnia 18 sierpnia 2026 r. w sprawie braku pobrania i terminowego przekazania
Radzie korespondencji z WSA, wygasniecia certyfikatu integracji ePUAP oraz organizacji obiegu dokumentéw
w sprawie | SA/OIl 148/26, tytutem wstepu zanim przekaze odpowiedz na poszczegdlne pytanie informuje,
iz 5 pazdziernika 2021 r. weszta w zycie Ustawa z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych
(Dz. U. 2020 poz. 2320 / Dz. U. 2 2026 r. poz. 3, 507.). Zgodnie z Art. 8 ww. ustawy Podmioty Publiczne, w tym
Urzad Miejski w Gotdapi majg prawny obowigzek posiadania aktywnego adresu do e-Doreczern (ADE)
od 1 stycznia 2025 roku. 31 grudnia 2025 roku zakorczyt sie 12 miesieczny okres przejsciowy i od 1 stycznia
2026 r. zgodnie z art. 4 ust. 1 ustawy e-Doreczenia stanowig podstawowy i nadrzedny kanat oficjalnej
komunikacji elektronicznej dla podmiotéw publicznych. Jednoczesnie zgodnie z art. 147 ustawy ePUAP
przestat by¢ réwnorzednym kanatem komunikacji i jest obecnie wygaszany, pisma wysytane przez ePUAP

sg obecnie skuteczne prawnie wyfgcznie wtedy, gdy pozwalajg na to przepisy szczegdine.

W zwigzku z powyzszym z analizy dokumentéw przychodzacych i rejestrowanych w elektronicznym systemie
obiegu dokumentéw wynika, iz w okresie gdy certyfikat byt niewazny Punkt Obstugi Mieszkancow
zarejestrowat 6 529 przesytek przychodzacych z czego 1444 pochodzito z e-doreczen i KSEF natomiast 40
z ePUAP. Jak wida¢ pisma pochodzace z platformy ePUAP stanowig marginalng cze$¢ korespondencji i czesto
zdarza sie sytuacja gdy danego dnia z ePUAP nie przychodzi zadna wiadomos¢ lub wptywa jedna w tygodniu.
Dodatkowo jak przekazano w notatce z 11 sierpnia 2026 r. system nie wyswietlat zadnego komunikatu

o btedzie, tylko informacje, iz nie ma przesytek do pobrania co w tamtym czasie wprowadzito pracownikéw
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w btad i zostato odebrane jako normalne dziatanie systemu. Integracja systemu elektronicznego obiegu
dokumentéw i ePUAP automatyzuje caty proces pobierania wiadomosci, stad réwniez mimo logowania
bezposrednio do skrzynki ePUAP korespondencja nie byta dostepna, z uwagi, iz znajdowata sie w tzw. buforze
pomiedzy systemami. W rezultacie oba systemy prezentowaty pracownikom Urzedu Miejskiego fatszywy stan

braku nowych wiadomosci.

Jednoczesnie w przypadku certyfikatdw stuzgcych zapewnieniu bezpieczeristwa wymiany informacji z ePUAP
nie przychodza zadne powiadomienia o zblizajgcym sie terminie jego wygasniecia lub koricu waznosci. Okresu
waznosci nalezy pilnowa¢ samodzielnie, a proces odnowienia odbywa sie elektronicznie poprzez ztozenie
ponownego wniosku o wydanie certyfikatu do integracji z platformg ePUAP po zalogowaniu na konto
z uprawnieniami administratora podmiotu publicznego w systemie ePUAP do Ministra wtasciwego do spraw

informatyzacji tj. do Ministerstwa Cyfryzacji.

Wszystkie czynniki tj. obowigzek przesytania korespondencji poprzez e-doreczenia, ilos¢ pism przychodzacych
réznymi kanatami: tradycyjnie, mailowo, poprzez e-doreczenia, KSEF oraz ePUAP, a takze brak powiadomien
sprawity, iz poczatkowo problem byt niezauwazalny i trudny do wychwycenia. Jednocze$nie wstepna analiza
dokumentow, ktére oczekiwaty na pobranie w okresie niewaznego certyfikatu nie wywota skutkéw prawnych

w zwigzku z obowigzujg ustawg o doreczeniach elektronicznych.

Ponizej przesylam, odpowiedzi na zadane pytania, w czesci w jakiej mozliwe byto przygotowanie
wiarygodnych i zweryfikowanych informacji, w pozostatym zakresie z uwagi na obszernos¢ i duza
szczegotowos$¢ poszczegdlnych 60 pytan nie byto mozliwe zweryfikowanie wszystkich okolicznosci

i przekazanie wszystkich odpowiedzi, zostanie to zdrobnione w mozliwie najkrétszym terminie.

A. Chronologia zdarzenia i jego wykrycie

1. Prosze poda¢ doktadng date i godzine, od ktérej certyfikat wykorzystywany do autoryzacji potgczen API
pomiedzy systemem obiegu dokumentéw Urzedu a ePUAP byt niewazny. Jezeli moment utraty waznosci

certyfikatu i moment faktycznego przerwania synchronizacji byty rézne, prosze wskazaé obie daty i godziny.
Certyfikat otrzymalismy 2024.05.15 o godz. 12:16 okres waznosci certyfikatu wynosit 2 lata.

2. Prosze wskazaé, na podstawie logéw systemowych, date i godzine pierwszej nieskutecznej préby

synchronizacji lub pobrania korespondencji po utracie waznosci certyfikatu.

Ocena mozliwosci udzielenia odpowiedzi na tego rodzaju pytanie, mozliwa bedzie po szczegétowej weryfikacji

tego zagadnienia, ktérego Urzad dokona w najblizszym mozliwym terminie.



3. Kiedy i w jaki sposdb Urzad po raz pierwszy uzyskat informacje o terminie korica waznosci tego certyfikatu
albo o zblizajgcym sie terminie jego wygasniecia? Prosze wskaza¢ dokument, system lub powiadomienie,

z ktérego ta informacja wynikata.

W przypadku certyfikatow stuzacych zapewnieniu bezpieczerstwa wymiany informacji z ePUAP nie
przychodza zadne powiadomienia o zblizajgcym sie terminie jego wygasniecia lub koficu waznosci. Okresu

waznosci nalezy pilnowac¢ samodzielnie.

4. Kiedy po raz pierwszy zauwazono, ze integracja ePUAP z systemem obiegu dokumentéw nie dziata

prawidtowo, oraz kto - ze wskazaniem stanowiska lub funkcji - stwierdzit te nieprawidtowos¢?

Tak jak opisano w notatce z 11 sierpnia 2026 r. analize przeprowadzit w dniu 3 lipca 2026 r. Kierownik Biura

Informatyki — Piotr Mietliriski.

5. Jakie konkretne zdarzenie, sygnat lub brak oczekiwanej korespondencji spowodowat rozpoczecie

diagnostyki problemu?
Zgtoszenie Punktu Obstugi Mieszkancow o braku od jakiego$ czasu dokumentéw pobieranych z ePUAP.

6. Prosze przedstawié¢ chronologiczne zestawienie wszystkich czynnosci podjetych od pierwszego sygnatu
o nieprawidtowosci do petnego przywrdcenia dziatania integracji, z podaniem dat, godzin, komdrek

organizacyjnych, stanowisk oséb wykonujgcych czynnosci oraz udziatu podmiotéw zewnetrznych.
Ponizej zestawienie chronologiczne:

— w piatek 3 lipca 2026 r. okoto godz. 12:00 Piotr Mietlinski zauwazyt, iz problemem z dziataniem systemu
obiegu dokumentéw w zakresie odbierania korespondencji z ePUAP jest niewazny certyfikat; po czym
niezwtocznie tego samego dnia tj. 3 lipca 2026 r. przygotowat zgdanie certyfikatu (CSR) a nastepnie o godz.
13:39 przestat wniosek do Ministra Cyfryzacji o wydanie certyfikatu dla systemu teleinformatycznego
stuzgcego zapewnieniu bezpieczeristwa wymiany informacji z ePUAP zgodnie z obowigzujgcg na ePUAP
procedura:

https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-urzednika/katalog-spraw/opis-uslugi/wydanie-certyfikatu-dla-

systemu-teleinformatycznego-sluzacemu-zapewnieniu-bezpieczenstwa,

— 7 lipca 2026 r. 0 godz. 09:17 na skrzynke mailowa Piotr Mietlifiski otrzymat wiadomos¢ z wygenerowanym
certyfikatem,

— w okresie od poniedziatku 13 lipca 2026 r. do wtorku 4 sierpnia 2026 r. Piotr Mietlifski przebywat na
urlopie,

— w czwartek 6 sierpnia 2026 r. o godz. 08:56 przestano certyfikat do obstugi elektronicznego obiegu

dokumentdéw w celu wgrania do systemu,



— w czwartek 6 sierpnia 2026 r. o godz. 14:09 system automatycznie pobrat zalegte dokumenty z ePUAP,
0 godz. 14:14 otrzymano odpowied? z potwierdzeniem o prawidtowej aktualizacji certyfikatu w systemie
elektronicznego obiegu dokumentéw,

— we wtorek 11 sierpnia 2026 r. pracownicy Urzedu mieli mozliwo$¢ zapoznania sie z pobranymi

dokumentami.

7. Kiedy rozpoczeto i kiedy zakonczono szczegétowq analize logéw, o ktérej mowa w notatce stuzbowej

z 11 sierpnia 2026 r., oraz, kto j3. przeprowadzit?
Odpowiedzi udzielono w pkt. 6.

8. Kiedy doktadnie ustalono, ze bezposrednig przyczyng braku synchronizacji byto wygasniecie certyfikatu

autoryzacyjnego?
Odpowiedzi udzielono w pkt. 6.
9. Kiedy dokfadnie wystgpiono o wydanie nowego certyfikatu, do jakiego podmiotu skierowano wniosek,

w jakiej formie go ztoZzono i kto dokonat tej czynnosci? Prosze podac date i godzine oraz numer zgtoszenia

lub sprawy, jezeli zostat nadany.
Odpowiedzi udzielono w pkt. 6.

Whiosek o wydanie certyfikatu do integracji z platformg ePUAP sktada sie elektronicznie po zalogowaniu na
konto z uprawnieniami administratora podmiotu publicznego w systemie ePUAP do Ministra wtasciwego do

spraw informatyzacji tj. do Ministerstwa Cyfryzacji.

10.Prosze podac daty i godziny: wydania lub udostepnienia nowego certyfikatu, jego odbioru przez Urzad,
instalacji, odnowienia tokendw autoryzacyjnych, pierwszej poprawnej synchronizacji oraz petnego

zakonczenia wstecznego pobierania zalegtej korespondenc;ji.

Odpowiedzi udzielono w pkt. 6.

B. Certyfikat, jego waznos¢ i system monitorowania

11.Prosze zidentyfikowac certyfikat, ktérego wygasniecie wskazano jako przyczyne braku synchronizacji:
rodzaj i przeznaczenie certyfikatu, wystawce, numer seryjny lub odcisk identyfikacyjny, okres waznosci od

do oraz system lub ustuge, w ktérej byt wykorzystywany.

Certyfikat dla systemu teleinformatycznego stuzacy zapewnieniu bezpieczefistwa wymiany informacji
z ePUAP wydawany jest przez Ministerstwo Cyfryzacji zgodnie z procedurg opisang na platformie ePUAP:

https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-urzednika/katalog-spraw/opis-uslugi/wydanie-certyfikatu-dla-




systemu-teleinformatycznego-sluzacemu-zapewnieniu-bezpieczenstwa. Okres waznos$ci wskazano w pkt. 1.

Certyfikat byt wykorzystywany do systemu obiegu dokumentéw.

12.Kiedy ten certyfikat zostat pierwotnie zainstalowany lub ostatnio odnowiony przed zdarzeniem oraz przez

kogo ze wskazaniem stanowiska, komdrki organizacyjnej albo wykonawcy zewnetrznego?

Na bazie dostepnych informacji trudno jednoznacznie okresli¢ date pierwotnej instalacji natomiast
prawdopodobnie certyfikat po raz pierwszy zostat wygenerowany w 2018 r kiedy Urzad Miejski w Gotdapi
wdrozyt system do elektronicznego obiegu dokumentéw Intradok. Certyfikat byt systematycznie odnawiany

co 2 lata przez Piotra Mietliriskiego kolejno: 14.05.2020r., 13.05.2022 r. i ostatnio 15.05.2024 r.

13.Czy data wygasniecia certyfikatu byta odnotowana w dokumentacji Urzedu, rejestrze certyfikatow,
systemie zarzadzania zasobami IT, kalendarzu, systemie zgtoszeniowym lub innym narzedziu? Jezeli tak,

prosze wskazac gdzie i od kiedy.
Rejestr certyfikatow i kluczy prowadzony jest w dedykowanej, szyfrowanej bazie danych.

14.Kto byt formalnie odpowiedzialny za monitorowanie terminu waznosci certyfikatu i rozpoczecie procedury
jego odnowienia lub wymiany przed wygasnieciem? Prosze wskaza¢ stanowisko, komdrke organizacyjng

oraz ewentualnego zastepce.

Za monitorowanie terminu waznosci certyfikatu i rozpoczecie procedury jego odnowienia lub wymiany przed

wygasnieciem odpowiedzialny jest Kierownik Biura Informatyki — Piotr Mietlinski.

15.Z jakiego dokumentu wynikat zakres odpowiedzialnosci wskazany w odpowiedzi na pytanie nr 14 -
w szczegolnosci regulaminu organizacyjnego, zakresu czynnosci, procedury IT, instrukcji, umowy

z wykonawcg lub polecenia stuzbowego? Prosze przekaza¢ kopie odpowiedniego dokumentu.

https://bip.goldap.pl/regulamin-organizacyjny.html

Regulamin Organizacyjny okresla zadania Biura Informatyki w tym zadania zwigzane z administrowaniem
i utrzymaniem serwerdéw, systemow teleinformatycznych oraz sieci komputerowych w Urzedzie Miejskim

w Gotdapi.

16.Czy w Urzedzie prowadzony byt w dniu wygasniecia certyfikatu aktualny rejestr certyfikatéw, kluczy,
tokenéw i innych danych uwierzytelniajgcych wykorzystywanych przez krytyczne systemy? Jezeli tak,
prosze przekazad cze$¢ dotyczacg przedmiotowego certyfikatu, z wytgczeniem danych, ktérych ujawnienie

mogtoby naruszy¢ bezpieczenstwo systemow.

Rejestr certyfikatow, kluczy tokendw i innych danych uwierzytelniajacych prowadzony jest w dedykowanej,

szyfrowanej bazie danych. Nie ma mozliwosci przekazania informacji w sposéb, ktéry nie naruszatby



bezpieczenstwa tych danych.

17.Czy przed wygasnieciem certyfikatu funkcjonowat automatyczny lub manualny mechanizm przypominania
o koncu jego waznosci? Jezeli lak, prosze wskazaé progi czasowe, np. 90, 60, 30, 14 lub 7 dni przed

wygasnieciem, oraz osoby lub adresy, na ktdére kierowano powiadomienia.
Odpowiedzi udzielono w pkt. 3.

18.Czy w odniesieniu do tego certyfikatu wygenerowano jakiekolwiek ostrzezenie, przypomnienie,
e-mail, zgtoszenie serwisowe lub komunikat o zblizajgcym sie terminie wygasniecia? Jezeli tak, prosze

podac date, odbiorce i sposéb reakcji oraz przekazaé kopie tych powiadomien.
Odpowiedzi udzielono w pkt. 3.

19.Jezeli mechanizm przypominania o wygasnieciu certyfikatu nie funkcjonowat albo nie obejmowat tego
certyfikatu, prosze wyjasni¢, dlaczego oraz czy taki sposdb zarzadzania certyfikatami wynikat

z obowigzujgcej procedury lub $wiadomej decyzji organizacyjnej.
Odpowiedzi udzielono w pkt. 3.

20.Jaka procedura obowigzywata przed zdarzeniem w zakresie odnawiania lub wymiany certyfikatu
uzywanego do integracji zePUAP, jaki byt standardowy czas jej realizacji i czy w przypadku przedmiotowego

certyfikatu procedura zostata zastosowana zgodnie z jej terminami?

Nie obowigzywata pisemna procedura, do chwili gdy kanat ePUAP byt podstawowym kanatem komunikacji

elektronicznej Urzedu certyfikat byt odnawiany systematycznie zgodnie z odpowiedzig w pkt. 12.

21.Kiedy, przy zachowaniu obowigzujacej procedury i typowego czasu wydania nowego certyfikatu, nalezato
rozpoczg¢ odnowienie, aby zapewnic ciggtos¢ integracji, oraz dlaczego w przedmiotowym przypadku nie

doszto do wymiany certyfikatu przed uptywem jego waznosci?
Informacje przedstawiono na wstepie pisma.

22.Czy za utrzymanie integracji, monitorowanie certyfikatu, jego odnowienie albo informowanie Urzedu
o koncu waznosci odpowiadat w jakimkolwiek zakresie podmiot zewnetrzny? Jezeli tak, prosze wskazac
wykonawce, umowe i zakres obowigzkéw, w tym warunki SLA i obowigzki notyfikacyjne, oraz poda¢, czy

i kiedy wykonawca informowat Urzad o ryzyku wygasniecia certyfikatu.

Za utrzymanie integracji, monitorowanie certyfikatu, jego odnowienie albo informowanie Urzedu o koricu

waznosci nie odpowiadat podmiot zewnetrzny.



C. Odbiér ePUAP i system obiegu dokumentéow

23.Kto w okresie od 1 czerwca do 12 sierpnia 2026 r. byt odpowiedzialny za biezgce monitorowanie skrzynki
ePUAP Urzedu i odbiér korespondencji przychodzacej? Prosze wskaza¢ stanowiska, osoby petnigce

zastepstwo oraz komdrke organizacyjng.

Za odbidr korespondencji w Punkcie Obstugi Mieszkarnicow we wskazanym okresie odpowiedzialny byli

pracownicy Wydziatu ds. Administracyjnych Mtodszy Kancelista — pracownik POM i osoba zastepujgca.

24.)aka czestotliwo$¢ sprawdzania i pobierania korespondencji ePUAP byta wymagana w tym okresie

i z jakiej instrukcji, procedury lub zakresu obowigzkéw wynikat ten wymég?

Pracownik POM codziennie sprawdza korespondencje w systemie obiegu dokumentéw, dodatkowo 2 lub 3
razy w tygodniu pracownik Wydziatu ds. Administracyjnych sprawdza korespondencje bezposrednio na

ePUAP.

25.Czy niezaleznie od automatycznej integracji z systemem obiegu dokumentéw pracownicy mieli obowigzek
manualnej lub bezposredniej kontroli skrzynki ePUAP? Jezeli tak, kto wykonywat te kontrole, z jaka

czestotliwoscig i gdzie byta ona dokumentowana?
Odpowiedzi udzielono w pkt. 24. Czynno$¢ dokumentowana byta w logach systemu ePUAP.

26.Notatka stuzbowa wskazuje, ze korespondencja nie byta widoczna takze przy bezposrednim zalogowaniu
do ePUAP, poniewaz pozostawata w buforze pomiedzy ePUAP a systemem obiegu dokumentéw. Prosze
opisac architekture tego mechanizmu oraz wskazac, czy przed zdarzeniem Urzad wiedziat, ze w przypadku

awarii integracji wiadomosci moga nie byé widoczne réwniez, przy takim sprawdzeniu.

Pracownicy nie posiadali wiedzy o tego rodzaju problemach, dotychczas ciggtos¢ wymiany certyfikatu

i korespondencji byta zachowana natomiast mechanizm zostat opisany na wstepie pisma.

27.Jakie mechanizmy monitorowania ciggtosci pofaczenia ePUAP - system obiegu dokumentéw
funkcjonowaty przed zdarzeniem, w szczegdlnosci w zakresie btedéw API, autoryzacji, tokendw,

certyfikatdw oraz liczby pobieranych wiadomosci?

Ocena mozliwosci udzielenia odpowiedzi na tego rodzaju pytanie, mozliwa bedzie po szczegétowej weryfikacji

tego zagadnienia, ktérego Urzad dokona w najblizszym mozliwym terminie.

28.Czy istniat automatyczny test poprawnosci integracji lub mechanizm alarmowy informujacy o braku
synchronizacji? Jezeli tak, dlaczego nie doprowadzit do wykrycia zdarzenia; jezeli nie, prosze wyjasni¢,

z jakiego powodu nie stosowano takiego zabezpieczenia.

Ocena mozliwosci udzielenia odpowiedzi na tego rodzaju pytanie, mozliwa bedzie po szczegétowej weryfikacji



tego zagadnienia, ktérego Urzad dokona w najblizszym mozliwym terminie.

29.Czy wykonywano okresowe uzgodnienie liczby lub identyfikatoréw korespondencji dostepnej po stronie
ePUAP z liczbg dokumentéw pobranych do systemu obiegu dokumentéw? Jezeli tak, prosze wskaza¢ wyniki

takich uzgodnien z okresu objetego zdarzeniem; jezeli nie, prosze wskazaé przyczyne.

Integracja systemu elektronicznego obiegu dokumentéw i ePUAP automatyzuje caty proces pobierania
wiadomosci. W warunkach waznego certyfikatu wszystkie dokumenty skierowane na skrzynke ePUAP Urzedu
Miejskiego w Gotdapi automatycznie trafiajg do systemu obiegu dokumentéw. Na bazie dostepnych
informacji do tej pory nie byto zgtoszen ani przypadkéw by dokument wystany poprzez ePUAP nie trafit do
Urzedu. Zaistniata sytuacja nie powoduje utraty dokumentéw jedynie ich odbiér w pdzniejszym terminie.

Réwniez do tej pory certyfikat byt odnawiany systematycznie.

30.Czy obowigzywata procedura awaryjna na wypadek przerwania automatycznej integracji z ePUAP,
umozliwiajgca odbiér korespondencji w inny sposéb? Jezeli tak, prosze ja przekazac i wyjasni¢, czy oraz

kiedy zostata uruchomiona w przedmiotowym przypadku.

Nie obowigzywata pisemna procedura awaryjna natomiast pracownicy Urzedu sprawdzali czy na skrzynce
ePUAP nie zostata korespondencja, ktdra nie trafita do obiegu dokumentéw. Mimo logowania bezposrednio
do skrzynki ePUAP zadne dokumenty nie byly dostepne, z uwagi, iz znajdowaty sie w tzw. buforze pomiedzy
systemami. W rezultacie oba systemy prezentowaty pracownikom Urzedu Miejskiego fatszywy stan braku

nowych wiadomosci.

31.0 ktérej doktadnie godzinie w dniu 6 sierpnia 2026 r. przesytka WSA w sprawie | SWOI 148/26 stata sie
technicznie widoczna dla pracownikéw Urzedu po przywrdceniu synchronizacji? Prosze wskaza¢ te godzine

na podstawie logéw lub $ladu audytowego.
Odpowiedzi udzielono w pkt. 6.

32.Dlaczego przesytka, ktéra wedtug notatki stata sie technicznie dostepna po wdrozeniu certyfikatu
6 sierpnia 2026 r., zostata zarejestrowana w POM dopiero 11 sierpnia 2026 r.? Prosze przedstawi¢ petng
Sciezke dokumentu pomiedzy tymi datami, z datami, godzinami i wskazaniem stanowisk o0séb

wykonujacych poszczegdlne czynnosci.

Automatyczne pobranie wiadomosci nastgpito w czwartek 6 sierpnia 2026 r. po godzinie 14 przed
zakonczeniem pracy Urzedu Miejskiego w Gotdapi. Kierownik Biura Informatyki tego dnia pod koniec pracy
poinformowat pracownika, ktéry zastepowat pracownika Punktu Obstugi Mieszkancow, ze ePUAP dziata.
W piagtek 7 sierpnia 2026 r. Piotr Mietlidski w trakcie spotkania z pracownikiem POM - Miodszym Kancelistg

pokazat jakie dokumenty po odnowieniu certyfikatu pojawity sie na skrzynce ePUAP. Pracownik POM



pomiedzy wykonywaniem biezgcej pracy dokonat wstepnej analizy dokumentéw, tj. ich ilosci i dat. Ze wzgledu
na to, iz w pigtek Urzad Miejski w Gotdapi jest czynny do godziny 13:15 nie bylo mozliwosci weryfikacji
wszystkich dokumentéw znajdujgcych sie w skrzynce ePUAP. W poniedziatek 10 sierpnia 2026 r. po odebraniu
biezgcej korespondencji z e-doreczen, KSeF, poczty elektronicznej dokonano weryfikacji dokumentow.
Pracownik POM zaczat pobiera¢, sprawdzac czy dany dokument nie dotart do Urzedu inng drogg komunikacji
tj. np. poprzez e-doreczenia lub mail i wprowadza¢ dokumentacje ze skrzynki ePUAP w miare mozliwosci,
poniewaz zajmowat sie biezgcg obstugg mieszkancow oraz wprowadzaniem dokumentéw. We wtorek
11 sierpnia 2026 r. wszystkie dokumenty zostaty ostatecznie zweryfikowane i zarejestrowane w systemie

Intradok. Niezwtocznie korespondencja zostata dostarczona do wydziatéw merytorycznych.

33.Kto i kiedy po raz pierwszy otworzyt, odczytat lub zidentyfikowat pobrang przesytke jako korespondencje
WSA dotyczgca sprawy | SA/OI 148/267? Prosze podac doktadne znaczniki czasu wynikajgce z metadanych

i dziennikéw audytowych systemoéw.

Pracownik POM pobrat i zarejestrowat korespondencje z ePUAP dot. sprawy | SA/OI 148/26 dnia 11.08.2026 r.

o godzinie 10:16, po czym niezwtocznie przekazat jg do kierownika Wydziatu ds. Administracyjnych.

D. Organizacja obiegu dokumentéw i odpowiedzialnosc.

34.Kto zgodnie z obowigzujgcymi zasadami odpowiadat za przekazywanie korespondencji sagdowej dotyczacej
Rady Miejskiej do Przewodniczacej Rady i wiasciwej obstugi prawnej oraz z jakiego dokumentu wynikat

ten obowigzek?

W zwigzku z urlopami pracownikéw obstugujacych Rade Miejskg za przekaz korespondencji odpowiadata
kierownik Wydziatu ds. Administracyjnych Aneta Wielgus jako osoba zastepujgca. Obowigzek wynikat

z zastepstwa pracownika Samodzielnego referenta ds. organizacyjnych i ewidencji mienia gminnego.

35.Kto byt odpowiedzialny za rejestracje i dekretacje przesytki WSA w sprawie |1 SA/OI 148/26 po jej pobraniu

oraz kiedy kazda z tych czynnosci zostata faktycznie wykonana?

Za rejestracje dokumentu 11.08.2026 r. o godzinie 10:16 odpowiadat pracownik POM, za dekretacje
11.08.2026 r. o0 godzinie 12:42 w tym dniu odpowiadat zastepca Burmistrza Gotdapi.

36.Kiedy i w jakiej formie Przewodniczgca Rady Miejskiej zostata po raz pierwszy poinformowana o wptywie
wyroku WSA z uzasadnieniem, o wcze$niejszym skutku doreczenia na ePUAP oraz o uptywie zwyktego

terminu do wniesienia skargi kasacyjne;j?

Przewodniczaca Rady Miejskiej zostata poinformowana o zaistniatej sytuacji drogg e-mail w dniu 12.08.2026 .

0 godzinie 14.22.



37.Dlaczego wyrok zostat przekazany radnym dopiero 12 sierpnia 2026 r., mimo ze po przywrdceniu integracji
6 sierpnia przesytka stata sie technicznie mozliwa do pobrania i obstuzenia? Prosze wskazaé przyczyny

kazdego etapu opdznienia w okresie 6-12 sierpnia.
Odpowiedzi udzielono w pkt. 32 i 36.

38.Czy pomiedzy 6 a 11 sierpnia 2026 r. ktokolwiek dokonat- oceny, ze wsréd wstecznie pobranej
korespondencji mogg znajdowac sie pisma sgdowe lub inne dokumenty zwigzane z terminami
procesowymi? Jezeli tak, kto, kiedy i jakie dziatania podjat; jezeli nie, dlaczego takiej weryfikacji nie

przeprowadzono,

Weryfikacji dokonywat tylko pracownik POM, w miare posiadanych siti srodkéw czasowych, gdyz to w zakresie
obowigzkéw POM jest wprowadzanie i weryfikacja korespondencji wptywajacej do Urzedu Miejskiego

w Gotdapi.

39.Prosze wskaza¢ podziat odpowiedzialnosci organizacyjnej za ciggto$¢ dziatania ePUAP, systemu obiegu
dokumentoéw i certyfikatéw pomiedzy Burmistrza, Sekretarza Gminy, Biuro Informatyki, administratoréw

systemow, komarke kancelaryjng/POM oraz ewentualnych wykonawcoéw zewnetrznych.

Za zapewnienie funkcjonowania i ciggtos¢ dziatania ogdlnokrajowej platformy ePUAP odpowiada Minister
Cyfryzacji, natomiast za utrzymanie systemdéw w Urzedzie Miejskim w Gotdapi i ciggtos¢ certyfikatéw

odpowiada tylko i wytgcznie Biuro Informatyki, a konkretnie Kierownik Biura.

40.Czy dla oséb odpowiedzialnych za certyfikaty, integracje ePUAP oraz monitorowanie skrzynki wyznaczono
zastepstwa na czas urlopu, choroby lub innej nieobecnosci? Jezeli tak, prosze wskaza¢ zasady zastepstw

i osoby petnigce je w okresie objetym zdarzeniem.

W okresie urlopu Piotra Mietlinskiego zastepstwo petnit pracownik Biura Informatyki. W czasie urlopu
korespondencja mailowa i aktualny obieg dokumentéw przekierowany jest do osoby zastepujacej natomiast
certyfikat zostat wystany na skrzynke mailowq przez urlopem, wobec czego osoba zastepujaca nie miata do

niego dostepu.

41.Czy przed czerwcem 2026 r. kontrola zarzadcza, audyt wewnetrzny, kontrola wewnetrzna albo inny
przeglad obejmowat ciggtos¢ odbioru korespondencji elektronicznej, zarzadzanie certyfikatami lub

dziatanie integracji ePUAP? Jezeli tak, prosze podac daty, ustalenia i zalecenia oraz sposéb ich wykonania,

Ocena mozliwosci udzielenia odpowiedzi na tego rodzaju pytanie, mozliwa bedzie po szczegétowej weryfikacji

tego zagadnienia, ktérego Urzad dokona w najblizszym mozliwym terminie.



42.Czy przed przedmiotowym zdarzeniem wystepowaty w Urzedzie wczedniejsze przypadki utraty
synchronizacji, opéznionego pobierania korespondencji, wygasniecia certyfikatu lub inne zdarzenia
mogace stanowic¢ sygnat ostrzegawczy? Jezeli tak, prosze podac daty, zakres, skutki oraz dziatania podjete

po tych zdarzeniach.

Nie. Nie wystepowaty.

E. Sprawa | SA/OI 148/26, obstuga prawna i dostep do akt

43.Kiedy Biuro Prawne lub radca prawny obstugujagcy Gmine i Rade po raz pierwszy uzyskat informacje

o wyroku WSA z 17 czerwca 2()26 ., sygn. | SA/O1148/26, i kiedy po raz pierwszy zapoznat sie z jego trescig?
Radca prawny zapoznat sie z trescig wyroku 11 sierpnia 2026 r. po zarejestrowaniu wyroku w POM.

44.Czy w okresie oczekiwania na doreczenie wyroku Biuro Prawne monitorowato stan sprawy | SA/Ol 148/26
w dostepnych systemach sgdowych, przez kontakt z WSA albo w inny sposéb? Jezeli tak, prosze wskazac

daty i wyniki tych czynnosci; jezeli nie, prosze wyjasni¢ przyczyne.

Stan sprawy nie byt weryfikowany poniewaz zaden z prawnikéw Biura Prawnego nie byt petnomocnikiem
w tej sprawie - Rada decydujagc o przekazaniu uchwatg skargi do WSA zdecydowata ze Rade beda

reprezentowaé Przewodniczgcg, Wiceprzewodniczacy i Radny.

45.Czy przed 12 sierpnia 2026 r. Biuro Prawne lub inni pracownicy Urzedu posiadali informacje, ze w sprawie
| SA/OI 148/26 wyrok zostat wydany 17 czerwca 2026 r.? Jezeli tak, prosze zrédto informacji, date jej

uzyskania i podjete czynnosci.

Biuro Prawne i inni pracownicy Urzedu przed 12 sierpnia 2026 r. mieli informacje o wydaniu w dniu 17 czerwca
2026 r. w tejze sprawie. Zrédtem informacji byto zawiadomienie z Wojewddzkiego Sagdu Administracyjnego

w Olsztynie, informacje o wydaniu wyroku uzyskano 11 sierpnia 2026 r.

46.Kiedy doktadnie Biuro Prawne ustalito, ze trzydziestodniowy termin do wniesienia skargi kasacyjnej uptynat

27 lipca 2026 r., oraz kiedy i komu przekazato te informacje?

W dniu o ktérym mowa w pkt 43, argumentacja prawna w tym zakresie zostata przekazana pracownikowi
Urzedu w dniu o ktérym mowa w odpowiedzi na pkt 43 i znalazta sie w korespondencji mailowej do radnych

wystanej 12 sierpnia 2026 .

47 Jakie niezwtoczne dziatania prawne i organizacyjne podjeto po stwierdzeniu uchybienia terminowi w celu

zabezpieczenia mozliwosci ochrony praw Rady, w szczegdélnosci w zakresie analizy przywrdcenia terminu,



zabezpieczenia dowoddw technicznych, ustalenia dostepu do akt oraz zapewnienia profesjonalnego

petnomocnika?

Niezwtocznie poinformowano Rade (precyzyjniej wszystkich radnych) informujac o mozliwych rozwigzaniach

prawnych i czynnosciach, ktére mozna podja¢ oraz terminach, w ktérych jest to mozliwe.

48.Czy Biuro Prawne tub inna komdrka wystgpita formalnie o zabezpieczenie logéw, metadanych, danych
certyfikatu, $ladu audytowego i innych dowodéw technicznych mogacych mie¢ znaczenie dla wniosku
o przywrécenie terminu? Jezeli tak, kiedy i jaki zakres danych zabezpieczono; jezeli nie, prosze wskaza¢

przyczyne

Nie. Nie byto konieczne ,zabezpieczenie”, o ktédrym pisze Pan Radny, poniewaz dane te s3 stale dostepne
w Urzedzie, gdyby petnomocnik wyznaczony do ztozenia wniosku o przywrdcenie terminu tego rodzaju

informacji/danych potrzebowat udostepniono by mu je niezwtocznie.

49.Czy w zwigzku z odmiennoscig stanowiska procesowego Rady Miejskiej i Burmistrza oraz stanowiskiem
obecnego radcy prawnego o braku podstaw do skargi kasacyjnej przeprowadzono ocene, czy Rada wymaga
zapewnienia niezaleznej zewnetrznej obstugi prawnej w tej konkretnej sprawie? Jezeli tak, kiedy, przez

kogo i z jakim wynikiem.

Nie dokonywano oceny, o ktérej mowa w tym pytaniu, a informacje o tym, ze radca prawny Urzedu nie moze
sporzadzi¢ skargi kasacyjnej przekazano w wiadomosci mailowej z dnia 14.08.2026 r. wraz ze stosowng

argumentacjg.

50.Prosze wskaza¢ doktadny zakres obowigzujgcej obstugi prawnej Gminy i jej organéw w odniesieniu do Rady
Miejskiej oraz spraw sgdowych i sgdowo administracyjnych, a takze przekaza¢ dokument okreslajgcy ten
zakres, w tym umowe, opis przedmiotu zamdwienia lub zakres czynnosci, z wytgczeniem jedynie informacji

prawnie chronionych.

Obstuge prawna sesji Rady Miejskiej w Gotdapi oraz Komisji Rady Miejskiej w Gotdapi (stosownie do potrzeb)

zapewnia radca prawny — pracownik Urzedu Miejskiego w Gotdapi. Zakres czynnosci pracownika w zatgczeniu.

51.Pismo WSA z 12 sierpnia 2026 r., ktére wptyneto do Urzedu 14 sierpnia, wskazuje na zwrot Radzie Miejskiej
akt administracyjnych - 1 teczki, Prosze poda¢, kto przejat te akta, gdzie zostaty zabezpieczone, kiedy
poinformowano o nich Przewodniczacg Rady, czy sporzadzono ich spis lub petny skan oraz kiedy
zapewniono albo planowano zapewni¢ dostep do nich Radzie i ewentualnemu niezaleznemu

petnomocnikowi.

Akta sprawy, odestane przez Sad znajduja sie w biurze Rady — nie wymagaja ,,zabezpieczenia”, nie sporzadzano

»Spisu lub petnego skanu”.



F. Zakres zdarzenia i ryzyka dla Gminy

52.1le przesytek lub dokumentéw zostato wstecznie pobranych po przywrdceniu integracji 6 sierpnia 2026 r.?
Prosze podal taczng liczbe, okres nadania tych przesytek oraz - z zachowaniem tajemnic prawnie

chronionych - liczbe pism sgdowych, nadzorczych, egzekucyjnych lub innych zwigzanych z terminami.

tgcznie zostato pobranych 40 dokumentéw, w tym 35 za okres do 31 lipca 2026 r., natomiast 5 przesytek
datowane jest od 1 do 5 sierpnia 2026 r. W pozostatym zakresie ewentualno$¢ udzielenia odpowiedzi mozliwa

bedzie po szczegétowej weryfikacji, ktérej Urzad dokona w najblizszym mozliwym terminie.

53.Czy brak synchronizacji dotyczyt wytgcznie jednego konta, skrzynki, modutu lub rodzaju korespondencji,
czy tez szerszego zakresu ustug ePUAP i systemu obiegu dokumentéw? Prosze precyzyjnie okresli¢

techniczny i organizacyjny zakres zdarzenia.
Brak synchronizacji dotyczyt tylko jednej skrzynki ePUAP.

54.Czy zdarzenie mogto mie¢ wptyw na korespondencje wychodzacg, generowanie lub odbiér UPP/UPO, inne
skrzynki podawcze, integracje z systemami zewnetrznymi albo poprawnos¢ znacznikdw czasu? Jezeli tak,

prosze wskazac zakres i wyniki weryfikacji.

Zdarzenie nie miato wptywu na korespondencje wychodzaca, generowanie lub odbiér UPP/UPOQ, inne skrzynki
podawcze, integracje z systemami zewnetrznymi albo poprawnos$¢ znacznikéw czasu. Od 1 stycznia 2026 r.

Urzad Miejski w Gotdapi w korespondencji wychodzgcej korzysta z systemu e-doreczen.

55.Czy przeprowadzono ocene skutkdéw prawnych, finansowych organizacyjnych zdarzenia dla Gminy
i jej organow, w tym ryzyka uchybienia innym terminom? Jezeli tak, prosze przekazaé wyniki tej oceny lub

zestawienie stwierdzonych przypadkéw i ryzyk.

Ocena mozliwosci udzielenia odpowiedzi na tego rodzaju pytanie, mozliwa bedzie po szczegdétowej weryfikacji

tego zagadnienia, ktérego Urzad dokona w najblizszym mozliwym terminie.

56.Czy analizowano, czy zdarzenie podlegato zgtoszeniu lub odnotowaniu jako incydent albo zdarzenie
wymagajgce notyfikacji na podstawie obowigzujgcych przepisdw z zakresu cyberbezpieczerstwa, uméw
serwisowych, polityk bezpieczenstwa lub procedur wewnetrznych? Prosze podac wynik tej analizy oraz,

jezeli dokonano zgtoszenia, jego date, adresata i numer.

Ocena mozliwosci udzielenia odpowiedzi na tego rodzaju pytanie, mozliwa bedzie po szczegétowej weryfikacji

tego zagadnienia, ktérego Urzad dokona w najblizszym mozliwym terminie.



G. Wyjasnienie przyczyn, dziatania naprawcze i dokumentacja

57.Czy po ujawnieniu zdarzenia wszczeto postepowanie wyjasniajgce, kontrole wewnetrzng, audyt, analize
przyczyn zrédtowych lub inne formalne dziatanie majgce ustali¢, dlaczego certyfikat wygast bez
wczesniejszego odnowienia i dlaczego brak synchronizacji nie zostat wykryty? Jezeli tak, prosze wskazac

zakres, osoby odpowiedzialne, date rozpoczecia i przewidywany termin zakoriczenia.

Tak w dniu 27 sierpnia 2026 r. zostato wszczete postepowanie wyjasniajace, ktére prowadzi na polecenie

Burmistrza Sekretarz Gminy Gotdap. Przewidywany termin zakoriczenia okoto 2 tygodnie od dnia wszczecia.

58.Jakie zabezpieczenia dorazne wdrozono bezposrednio po zdarzeniu, w szczegdlnosci w zakresie rejestru
certyfikatow, wielostopniowych przypomnies, monitorowania stanu integracji, recznej kontroli

korespondencji, uzgadniania liczby przesytek i zastepstw pracownikéw?

Kierownik Biura Informatyki dokonat przegladu certyfikatéw i powiadomien systemowych, wazno$¢
certyfikatéw zostata dodana do kalendarza na platformie MS Teams. Pracownik POM zweryfikowat zalegta
korespondencje i uzgodnit liczbe przesytek. Zastepowalnosé pracownikéw funkcjonuje prawidtowo w Urzedzie

Miejskim w Gotdapi i nie miato to wptywu na zaistniatg sytuacje.

59.Jakie trwale dziatania naprawcze i organizacyjne zaplanowano w celu zapobiezenia powtdrzeniu
podobnego zdarzenia? Prosze dla kazdego dziatania wskaza¢ osobe lub komérke odpowiedzialng, termin

realizacji oraz sposéb sprawdzenia skutecznosci wdrozonego rozwigzania.

Obecnie trwa analiza mozliwosci wdrozenia nowych rozwigzan systemowych dotyczacych nie tylko rozwigzan

technologicznych, ale takze proceduralnych, ktére zostang wprowadzone w najblizszym mozliwym terminie.

60.Czy po ujawnieniu przedmiotowego zdarzenia przeprowadzono przeglad wszystkich innych certyfikatéw,
kluczy, tokendw i integracji wykorzystywanych przez Urzad w systemach krytycznych lub stuzgcych do
odbioru korespondencji urzedowej? Prosze podaé date i wynik przegladu oraz informacje, czy stwierdzono

inne wygaste lub zblizajgce sie do wygasniecia dane uwierzytelniajgce.

Kierownik Biura Informatyki dokonat przegladu certyfikatéw, nie stwierdzono innych wygastych certyfikatéw

wykorzystywanych przez Urzad w systemach krytycznych lub stuzgcych do odbioru korespondencji urzedowe;j.

61.Prosze o przekazanie w formie elektronicznej petnej dokumentacji pozwalajgcej zweryfikowaé odpowiedzi
na pytania 1-60, w szczegdlnosci: notatki stuzbowej z 11 sierpnia 2026 r.; bezpiecznych do udostepnienia
wyciggoéw z logéw integracji ePUAP i systemu obiegu dokumentéw obejmujgcych okres co najmniej od
1 czerwca do 12 sierpnia 2026 r.; metadanych i historii przedmiotowego certyfikatu; dokumentéw
dotyczacych wnioskowania o nowy certyfikat. jego i wdrozenia: zgtoszen serwisowych i korespondenciji

z wykonawcami oraz wiasciwymi podmiotami zewnetrznymi; procedur i instrukcji dotyczacych ePUAP,



obiegu dokumentéw i zarzadzania certyfikatami; dokumentéw okreslajagcych odpowiedzialnosé
i zastepstwa; sladu audytowego przesytki WSA | SA/Ol 148/26 w ePUAP, systemie obiegu dokumentow
i POM; dokumentéw dotyczgcych rejestracji i dekretacji tej przesytki; korespondencji o przekazaniu wyroku
Radzie; dokumentacji czynnosci Biura Prawnego zwigzanych z terminem procesowym; spisu lub skanu
zwréconych akt administracyjnych oraz dokumentacji postepowania i wdrozonych dziatan naprawczych.
Dane techniczne, ktérych ujawnienie mogtoby zagrozi¢ bezpieczenstwu systeméw, mogg zostac
odpowiednio zanonimizowane lub ograniczone, z jednoczesnym wskazaniem zakresu i podstawy takiego

ograniczenia.

W kwestii przekazania ,petnej dokumentacji” o ktérej mowa w pkt 61 informuje, ze nie powstat
w Urzedzie zbiér dokumentéw, ktéry mozna by okresli¢ jako petna dokumentacja, w zawigzku z tym
ewentualnie mogg zosta¢ przekazane Panu Radnemu jedynie dokumenty, ktére Pan wprost wskazuje w tresci
pkt 61 jednak ich zgromadzenie, zweryfikowanie oraz ewentualna animizacja wymaga dodatkowego czasu,

w zwigzku z tym zostang one udostepnione w mozliwie najkrotszym terminie.

Z powazaniem
Z up. Burmistrza
Piotr Mietlinski
Kierownik Biura Informatyki
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